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1 Samantekt

Medfylgjandi er skyrsla vinnuhéps um rekstur grunnskraa rikisins sem forsaetisraduneytid setti a fét
um midjan jali 2009. Vinnuhépnum var zetlad ad fara yfir fyrirkomulag og mogulega hagraedingu |
rekstri Fasteignaskrar, Fyrirtaekjaskrar, bjodskrar og Okuteekjaskrar. Skrarnar fjérar eru pé adeins
hluti af 6llum peim fjolda skraa sem eru naudsynlegar i samfélaginu og ekki er dliklegt ad haegt sé ad
na talsver6um samlegdarahrifum med sampaettingu fleiri skraa.

Allar skrar, 6had tilgangi peirra, innihaldi og steerd parf ad annast a svipadan hatt. pad parf ad reka og
bréa upplysingakerfin, tryggja ad innihald skranna sé rétt og af miklum gadum, skra nyjar upplys-
ingar og breytingar inn i skrdna,

Dolmbsmalfx—og . Fjarméalaraduneytio Samgonguraduneytid mlala upplySIngum a ml”' Skraa Og
mannréttindaraduneytio

til notenda (t.d. vottord og yfirlit)

* ~~ s 0g birta upplysingar @ sjonraenan
e == e e = = e = = ST ook 11 Okutwkjaskia hatt dr skranum, t.d. @ vefsetrum.
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unnar. Stjérnun 3 rekstri og um-

1 - wAMmennur rekstur Almennur rekstur Almennur rekstur Almennur rekstur | , , . ,
syslu skranna parf ad tryggja géda
hogun, gott skipulag og traust verk-

’WT}—‘ sgmenn Tollstjérar . . . . .
Sel]endur = ‘ pegnar r—H Fyrirtzeki = Bilasalar :ygglngarfulllruar p— Iag tll aa krOfUr um oryggi, gaal og

bjénustu séu uppfylltar.

Sérhver stofnun (skrdarhaldari) sem ber dbyrgd a skranum i dag annast alla pessa rekstrarpaetti. Slikt
skipulag ma kalla ,strompaskipulag”, p.e. hver rekstrareining er algerlega sjalfbaer og somu rekstrar-
paettir eru til stadar 8 moérgum stodum. Myndin hér fyrir ofan synir hvernig ndverandi fyrirkomulagi
reksturs og umsyslu skranna fjogurra er hattad. Eins og sést 8 myndinni fer fram vinna hja hverri skra
fyrir sig sem i edli sinu er dpekk og gaeti farid fram a einum stad eda feerst annad.

[ skyrslunni er lagt til ad allt sem Iytur ad taeknilegum rekstri og umsyslu Fasteignaskrar islands,
Fyrirtaekjaskrar, bjodskrar og Okutaekjaskrar
verdi sameinad i einni skrdareiningu. Er par att

Regluverk

vid rekstur og préun upplysingakerfa 0g [scaamadm

teknilega umsjon skraningar og midlunar. e
R Fagleg umsysla

Einnig er lagt til ad studlad verdi ad pvi ad

pionusta begnar
ofl.

Kaupendur/sefjendur

Kaupendur/seljendur
Ppjénustuadilar
’ 7 K Fyrirtaeki
i i i i Skréareinin ol
upplysinganna og ad sjalfsafgreidsla verdi sem ining Logmenn
Stjormun Skodunaradilar
og skipulag Bifreidasalar
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[eX}

skraning gagna verdi faerd sem naest uppruna
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[samningur|

mest. Meginskipulag framangreindrar tillogu

ma sja @ myndinni t.h. : UQEG“ Sidning
bt s
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Nidurstada vinnuhopsins felur ekki i sér tillogu : ioun

um ad skrarnar sameinist ad fullu heldur midar

ad pvi ad stjérnsysla og stefnumérkun (hlutverk

raduneyta) og fagleg abyrgd og umsysla auk



gaedaeftirlits (hlutverk skraarhaldara) verdi dbreytt. | hinu nyja skipulagi er fjallad um stjérnun
upplysingakerfa, sameiginlega notkun a gagnagrunnum og 6drum hugbunadi og sameiginlega préun
a upplysingakerfum, skraningarkerfum, midlunarkerfum og 6d8ru sem snyr ad rekstri og pjénustu
skranna.

Skraareiningin getur verid sérstok rekstrareining eda hluti af stofnun sem fyrir er. Tillagan gerir rad
fyrir ad skraareiningin veiti skraarhéldurum taeknilega pjénustu skv. samningum par um og pjoni
vidkomandi stjérnvéldum og notendum. | tilldgunni felst ad einum adila verdi falid pad hlutverk ad
samraema taeknilega stjornun, skipulag og préun er vardar pessar fjorar grunnskrar rikisins og adrar
opinberar skrar pegar pad pykir henta. Skraareiningin verdi pannig pjonustuadili fyrir skraarhald
opinbera adila med svipudum heetti og t.d. Fasteignir rikissj6ds veita rikisstofnunum pjonustu a svidi
leiguhusnaedis.

A8 mati vinnuhdpsins hefur framangreint skipulag i for med sér margvislegan dvinning og ma par
helst telja eftirfarandi peetti:

e Faglegur dvinningur. Med 6flugri rekstrareiningu sem sér um taeknilegan rekstur er haegt ad vinna

ad pvi ad skrarnar fjérar verdi 8 sambaerilegu teeknistigi og gefa faeri & enn frekari framproéun 3
pessu svidi. Pad er grundvollur ad auknum moguleikum a dreifdri skraningu, fjarvinnslu, midlun
gagna og fleiri Urbdtum sem studla ad rafraenni stjornsyslu. Haegt er ad nyta styrkleika skranna a
mismunandi svidum til hagsbéta fyrir peer allar.

e Leegri utgjold. Betri nyting mannafla, skipulags og upplysingateeknikerfa leidir til betri nytingar
fjdrmuna og leegri kostnadar. Kostnadarleekkun myndi m.a. nast fram med hagraedingu i
skraningu og midlun og eflingu 4 pjonustu vid notendur i sjalfsafgreidslu. bad er tillaga vinnu-
hopsins ad fjarhagslegur avinningur verdi i fyrstu nyttur til ad standa undir kostnadi vid ad koma
tillogunum i framkvaeemd og til ad efla skrarnar faglega, m.a. ad feera skrdrnar @ sambeerilegt
teeknistig og koma eldri gognum a rafraent form. Pad er mat vinnuhdpsins ad nytt skipulag geti
leitt til 160-200 m.kr. laekkunar Utgjalda pegar allar breytingar eru komnar til framkvaemda.

e Bzttt pjénusta vid notendur. Breytt fyrirkomulag getur ordid til hagsbdta fyrir almenning og

fyrirtaeeki med pvi ad faera skraningu naer uppruna gagnanna, audvelda sjalfsafgreidslu og midlun
med veflausnum. Pad studlar ad pvi ad vidskiptavinir skranna geti fengid pa pjonustu sem peir
leita eftir & einum stad.

e Sveigjanleiki. Fyrirkomulagid felur i sér sveigjanleika par sem ekki er lagt til ad sameina skrarnar
ad fullu. pannig geti skraareiningin veitt fleiri skrdm pjonustu an pess ad breytingar séu gerdar a
faglegri dbyrgd a vidkomandi skrd. Med pessu skipulagi verdi einnig audveldud frekari sameining
stofnana eda rekstrareininga sem sinna skrdarhaldi, eda flutningur peirra innan stjornsyslunnar,
kjosi stjornvold svo.

e Skilvirkara skraarhald opinbera adila. brdist pjénusta skraareiningarinnar pannig ad hun veiti fleiri

skram pjoénustu eykst skilvirkni og yfirsyn vid skraarhald opinbera adila. Skraareiningin getur
ordid umsagnaradili um nyjar léogbundnar skrar eda ny atridi til skraningar i paer skrar sem fyrir
eru. Med sliku fyrirkomulagi ma m.a. baeta adgengi ad opinberum upplysingum, auka gagnsai og
koma i veg fyrir margskraningu upplysinga.

Verdi fallist & tillogur vinnuhdpsins er lagt til ad stofnadur verdi framkveemdahdpur sem fai pad
verkefni ad utfaera tillogurnar nanar og hrinda peim i framkvaemd.



2 Inngangur

Medfylgjandi er skyrsla vinnuhéps um rekstur grunnskraa rikisins sem forsaetisraduneytid setti a fét
um midjan jali 2009. Vinnuhépnum var zetlad ad fara yfir fyrirkomulag og mogulega hagraedingu |
rekstri Fasteignaskrar, Fyrirtaekjaskrar, Pjédskrar og Okuteekjaskrar. Hoépnum var medal annars zetlad
ad skoda hvort fysilegt vaeri ad sameina rekstur pessara skrda ad einhverju eda ollu leyti, meta
fjarhagslegan dvinning af samrekstri og hvada ahrif samrekstur geeti haft & stjérnsyslu og pjonustu
sem tengd er ndverandi rekstri skranna.

pa var hépnum ztlad ad skoda med hvada heetti upplysingagjof Ur skrdnum geeti farid fram og hvort
haegt veeri ad samraema og auka sveigjanleika vardandi skraningu upplysinga pannig ad haegt veeri ad
breyta um skraningaradila an mikilla taeknilegra vandkvaeda. | pvi skyni pyrfti ad skoda hvada kostir
felast i samraemdri hogun upplysinga og uppbyggingu skranna t.d. hvad vardar stadla, krofur og
adgang ad upplysingum til nota fyrir pridja adila.

[ vinnuhépinn voru skipud Olafur Hjdlmarsson hagstofustjéri og formadur, Asdis Ingibjargardoéttir fra
démsmala- og mannréttindardduneyti, Birgir Gunnarsson frd samgonguraduneyti, Halla Bjorg
Baldursdottir fra forsaetisraduneyti og Haraldur A. Bjarnason fra fjarmalaraduneyti. Med hépnum
starfadi Arnaldur F. Axfjord fra fjarmalaraduneyti.

Til undirbunings greiningar og tillogugerdar um mogulega hagraedingu i rekstri skranna afladi
vinnuhépurinn itarlegra upplysinga um skrarnar. Vinnuhépurinn heimsoétti forsvarsmenn hverrar
skraar fyrir sig og Utbjé einnig itarlegt fyrirspurnareydublad um skraarreksturinn. Auk pess var éskad
eftir ymsum 68rum upplysingum, medal annars um stjérnsyslulega st6du vidkomandi skraar. A
lokastigum vinnslunnar fengu forsvarsmenn skranna heildardrég ad skyrslunni til yfirlestrar og var
farid yfir athugasemdir og dbendingar peirra. Forsvarsmonnum skranna eru faerdar bestu pakkir fyrir
greinargdd svor og veitta adstod.

Leifur Eysteinsson kom einnig & fund vinnuhépsins og kynnti rit fjarmalaraduneytisins , Sameining
rikisstofnana og tengdar breytingar”.

Skyrslan er byggd pannig upp ad fyrst er fjallad almennt um skrar, flokkun skraa og hvernig skipta ma
upp rekstri peirra og umsyslu i mismunandi peaetti eda 16g. bvi naest er fjallad um ndverandi stodu hja
pbeim skram sem eru til umfjéllunar og farid itarlega yfir greiningu a stjornsysluumhverfi peirra,
fjarmalum, taeknimalum og pjénustu. Jafnframt eru faerd rok fyrir pvi ad finna megi umrsedda
lagskiptingu i rekstri og umsyslu allra skranna. A peim grunni er lagt til nytt skipulag vardandi rekstur
skranna, lagt mat & avinning og ad lokum fjallad um hvernig haegt er ad hrinda tillogunni i
framkvaemd.



3 Almennt um skrar

Nafnordid skrd er notad i pessari skyrslu yfir formlegt safn upplysinga sem haldid er utan um a einum
stad og inniheldur lista yfir hluti, n6fn, atburdi eda adgerdir. Skra getur verid vardveitt i ymsu formi.
Til forna voru skrar vardveittar i leirtoflum, skornar i tré eda meitladar i stein en hin sidari ar eru skrar
vardveittar sem listar @ pappir og sem rafraen gégn i tolvukerfum. Oft er notad hugtakid grunnskra (e.
base registry) yfir paer skrar sem innihalda upplysingar um grunnpeetti i samfélaginu. Skrar yfir pegna
samfélagsins, |6gadila, mannvirki, jardir, fararteeki og landfraedigogn eru skrar sem oft eru taldar til
grunnskraa.

Skrar innihalda vidfong (e. subject) asamt eigindum (e. attributes) sem tengjast peim. Skra getur verid
einfaldur listi af feerslum sem innihalda gogn um tiltekid viéfang og hudn getur verid safn slikra lista
med gognum um 6lik viofong sem tengjast & einhvern hatt. Skra getur einnig verid margpeett safn
gagnaeininda (e. data entities), skilgreininga og eiginda asamt ymsum reglum, eiginleikum og
tengslum sem saman mynda upplysingar og dkvarda merkingu peirra. [ slikri skra geeti vidfangid verid
fasteign', gagnaeinindi gaeti verid mannvirki (t.d. ibudarhus) sem er ein tegund eda hluti fasteignar og
eigindi geeti verid verd a4 flatarmalseiningu. Upplysingar um fasteignina geetu pa falist ad hluta til i
skilgreiningu fasteignar og undirpatta eins og mannvirkis, i tengslum mannvirkis vié fasteign og i
reglum um verd mannvirkis sem hluta af verdi fasteignar.

Med tilkomu o6flugra gagnagrunnskerfa hin sidari ar og nyrrar hugmyndafraedi i tengslum vid skipulag
gagnagrunna og upplysingahdogun er mogulegt ad vardveita mun meira af upplysingum en felast i
gégnunum sjalfum. Haegt er ad vardveita grunngdgn’ dsamt eiginleikum peirra og tengslum peirra vid
onnur gogn og byggja 6fluga upplysingabrunna dar mérgum skram par sem upplysingainnihald felst i
skipulagi gagnanna, reglum, eiginleikum og tengslum & milli peirra. Med slikri hégun skrda er haegt ad
gera gogn sjalfbaerari, auka upplysingainnihald sem byggir 8 gognunum og efla mogulega nytingu og
arvinnslu upplysinga.

bzer fjérar grunnskrar sem til umfjollunar eru i pessari skyrslu eru allar sprottnar ur peim farvegi ad
vera upphaflega safn pappirsgagna par sem adgengi ad peim var had stadsetningu. Rafraenu skrarnar
voru myndadar med pvi ad skrd pessi pappirsgogn i tolvukerfi og rafreena gagnagrunna. begar
skrarnar eru ordnar rafraenar er adgengi ad peim ekki lengur had stadsetningu og pa breytast ymsar
forsendur i rekstri og umsyslu peirra og i peirri pjénustu sem tengist peim.

Skrarnar fjorar Idta allar svipudum 16gmalum gagnasafna par sem paer byggja a pvi ad vera skrar yfir
vidfong dsamt eigindum pessara vidfanga. Vidfang Fasteignaskrar er fasteign, i Fyrirtaekjaskra er pad
fyrirtaeki, i Pjodskra er pad einstaklingur og i Okutaekjaskra er pad dkutaeki. Hvert vidfang & sér svo
ymiss konar eigindi sem eru nanari upplysingar sem tengjast vidfanginu a einhvern hatt. bessi eigindi
geta verid vidfong annarra skrda, eins og eigandi fasteignar (eigindi i Fasteignaskrda) sem er
einstaklingur (vidfang i bjédskra).

! Fasteign er notad hér sem vidtaekt hugtak sem inniheldur 16nd, 163ir og spildur auk mannvirkja sem & peim standa. [ 3. gr. laga nr. 6/2001,
um skraningu og mat fasteigna, er fasteign afmarkadur hluti lands, asamt lifreenum og dlifreenum hlutum pess, réttindum sem pvi fylgja og
peim mannvirkjum sem varanlega eru vid landid skeytt.

% Hér er &tt vid einfdld gogn um vidfong an eiginda, t.d. einfaldan lista yfir dkutaeki n visunar til jadarupplysinga um tegund, gerd, argerd,
lit eda annad slikt.



Hogun og utfzersla skranna i dag einkennist af pvi hvernig haldid var utan um gagnasafnid & pappir og
hvernig préun skrdanna hefur byggt a pvi. begar rekstur og umsysla skranna eru endurskodud er
mikilvaegt ad endurmeta hvernig hogun peirra og Utfaersla parf ad vera til ad hamarka hagraedingu og
skilvirkni gagnasafnanna til framtidar. Jafnframt parf ad taka tillit til annarra gagnasafna og skrda sem
halda utan um sambeaerileg vidfong, eins og skrar yfir skip, loftfor og vinnuvélar i tengslum vid
skraningu 6kuteaekja, skrar yfir mannvirki, l16gbyli, jardir, 16nd og skika i tengslum vid Fasteignaskra og
firmaskrar i tengslum vid Fyrirtaekjaskra.

3.1 Flokkun gagnasafna og vidfanga

Tilgangur skraningar er margs konar. Ein moguleg asynd & heildarskipulag gagnasafna er synd &
mynd 1. bar eru daemi um upplysingar i gagnasofnum flokkadar eftir vidfangsefninu og tilgangi
skraningar.

Heimildir og eftirlit
Faggilding og leyfi Afkoma fyrirteekja Akstursskyrslur

Adgerdir og atvik (breytingar)
Eignaskipti/vidskipti Lifskeid einstaklinga og l6gadila Slys og tjon

Eigindi
Gerdarskrar 6kuteekja Atvinnugreinaflokkun fyrirtaekja Tegundir loftfara

Réttindi, &byrgd og skyldur

Pinglysingar Abyrgd & eignum og l6gadilum Skattskra Tryggingar

Samfélagio
Menntun Almannatryggingar Kjorskra Kirkjur/trufélog

Stadgreining
Kort og hnit Hnitun fastra eigna Stadféng
Eignir
Fastar eignir Lausar eignir Adrar eignir

Viefong

Einstaklingar Logadilar Landupplysingar

Mynd 1: Flokkun gagnasafna og vidfanga.

Nedstu prju 16gin eru gagnasoéfn yfir meginvidfong i samfélaginu sem mynda grunnskrar fyrir
utanumhald um o6nnur vidfong og eigindi. Lita ma & einstaklinga, 16gadila og landupplysingar sem
grunnvidfong sem allar skrar tengja sidan upplysingar vid a einhvern hatt, beint eda ébeint. Eignir eru
grunnpaettir i samfélaginu sem tengjast einstaklingum, I6gadilum og landupplysingum. Medal fastra
eigna eru jardir og mannvirki, lausar eignir eru medal annars 6kutaeki og skip en adrar eignir geta
verid adrir lausafjarmunir, eins og verdbréf og samningar. Til ad stadsetja pessi grunnvidfong i nedstu
tveimur l16gunum parf stadgreiningu, pad er kort og hnitsetningu lands og hafsveeda dsamt skram yfir
hnitsetningu og stadfong sem tengjast sidan fostum eignum og landupplysingum.

i laginu ,Samfélagid” eru ymsar skrar yfir samfélagslega paetti, eins og menntun, almannatryggingar
og kjorskra auk annarra skraa yfir samfélagshdpa.



[ laginu ,Réttindi, 4byrgd og skyldur” er deemi um stofnanir hins opinbera sem halda utan um ymis
réttindi, abyrgd og skyldur einstaklinga og |6gadila. Ma par nefna skraningu pinglysinga, tryggingar og
abyrgdir sem tengjast eignum.

i laginu ,Eigindi“ eru deemi um vidfong sem hafa eigindi sem skrad eru sérstaklega, eins og gerdir
Okutaekja, flokkun atvinnugreina og tegundir loftfara.

Naestefsta lagid synir mikilvaegan patt i samfélaginu sem er skraning adgerda og atvika sem tengjast
einstaklingum, 16gadilum, eignum og 6drum vidfongum i samfélaginu. Haldnar eru skrar yfir eigna-
skipti og onnur vidskipti med eignir og verdmeeti, skrar yfir feedingar, skirnir, giftingar og jard-
setningar einstaklinga, skrar yfir ymsar breytingar i rekstri og stjornum fyrirtaekja, skréar yfir tjon a
eignum og slys a félki, auk annars.

i efsta laginu eru mikilvaeg gagnasofn yfir heimildir sem m.a. tengjast einstaklingum og 16gadilum, oft
i peim tilgangi ad hafa eftirlit med ymsum pattum i samfélaginu. Daemi um slikar upplysingar eru
skrar yfir faggildingu og leyfi fyrir atvinnustarfsemi, yfirlit yfir afkomu fyrirtaekja og akstursskyrslur
vegna vinnuloggijafar.

3.2 Greining a rekstri og umsyslu skraa

Allar skrar, 6had tilgangi peirra, innihaldi og staerd parf ad annast a svipadan hatt. bad parf ad reka og
bréa upplysingakerfin®, tryggja ad innihald skranna sé rétt og af miklum gaedum, skrd nyjar
upplysingar og breytingar inn i skrana, midla upplysingum a milli skraa og til notenda (t.d. vottord og
yfirlit) og birta upplysingar @ sjénraenan hatt Ur skranum, t.d. & vefsetrum. Skrar hja opinberum
adilum purfa ad uppfylla krofur sem koma fram i logum, reglugerdum, stefnumidum og 68rum
akvordunum stjérnsyslunnar. Stjérnun a rekstri og umsyslu skranna parf ad tryggja géda hogun, gott
skipulag og traust verklag til ad kréfur um Oryggi, geedi og pjénustu séu uppfylltar.

A mynd 2 er sett fram greining & almennri flokkun & sameiginlegum pattum i rekstri og umsjén skraa.

Stjornsysla
Akvérdun um skraningu og ad vardveita skrdr & uppruna sinn i 16gum og reglum. Hér er fyrst og
fremst att vid hlutverk raduneyta en pau bera abyrgd a vidkomandi 16gum og reglum og bpeirri
stefnumadtun sem tengist Utfaerslu skrdnna og umsjoén. Stjérnsysluleg abyrgd & tiltekinni skra fellur
undir eitt raduneyti en i sumum tilvikum eru skrar hadar lagasetningu og stefnumaétun frd mérgum
raduneytum.

Fagleg umsysla

Fagleg umsysla um gogn snyr ad eignarhaldi og abyrgd 4 innihaldi skrda og sérfraedipjénustu vegna
beirra. Mikilveegt er ad tryggja gadi gagna og ad réttar upplysingar séu skradar og med réttum haetti.
Sa adili sem ber dbyrgo a faglegri umsyslu med skrd vidheldur ggnum og metur, leidréttir og lagfeerir
gogn og ber abyrgd a réttleika peirra. Hann parf ad hafa pekkingu 3 innihaldi skraarinnar, tilgangi
hennar og peim krofum sem gerdar eru til hennar og peirrar pjonustu sem han er hluti af. Hann sinnir
jafnframt sérfraedipjonustu og radgjof vegna skrarinnar til peirra sem skrd i hana eda nota
upplysingar ur henni.

® [ pessari skyrslu er hugtakid ,upplysingakerfi” notad um upplysingavinnslukerfi, med mannafla, teeknibdnadi, fjarmagni o.fl., sem
vardveitir upplysingar og dreifir peim. Hugtakid ,UT-kerfi” er stundum notad i sému merkingu.
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Fjarmal
Starfsmannmal | )
Almennur rekstur skrifstofu 7 Almennur rekstur f;

Yiirstjdrn \

Stefnumdatun

Gabi gagna

Eignarhald og abyrgd
Mat & skrédningu
Lagfeering skréningar

Pakking

Utferslur Tekni |

" | viehald gagna
Sérfreadipjonusta og radgl6f (Pekking)

Gagnagrunnar | pjonusta _ | Skraning

Skraningarkerfi 1 I" h | Midlun
Midlunarkerfi | / Ani
- —| - Rekstur | / Skraning
Umsyslukerfi Jo———— | Milun
Vélbinadur og adstada bjénusta Skipulag og dtfsersla _ | Vinnslur
Vardveisla gagna Vistun
| Mistun
Taeknipjonusta M Rekstur og proun |8 \ Oryggi
Upplysingakerfi upplysingakerfa |
Uppb ing og voxtur ) | Stjornkerfi
Fiarskipti Rekstur og Stefnureglur
Natkarfi umsysla £ Stjornun og skipulag SENTE IS Viemia
Netpjonar | i skraa 2| Ferlar
nnvidir \ / i
Diskastaour ; B - Meginraglur
Adritunarkerfi {1 e .
Skeytamialun [ Vefgatt {island.is)

Skrair sjalfur (Sj4 i8sla) _

|| 1 Sér vefur
Midlun milli stofnana | 'I Skraning hj4 opinberum adila fyrir Rikisstafnun
Midlun til fyrirtaskja og einstaklinga [ sinstakling, fyrirtaski eda embastti _ | Sveitarfélog

_Samskipti kerfi i kerfi | |
MiBlun til pjonustuadila for= oo B KEr L Xer, |

Upplysingar tr skram til drvinnslu (tolfraedi o.fl) | |

~| pjénustumiostsd

| Svellarfélég
Vefgatt (island.is) citisla Rafraamt | \ i Syslumenn
Sér vefur [© [ '- " | skraning embasttis, t.d. afgreiosla | Prestar
Hja skrarhald & Miowun 2 RO o) mds. heimid eca Byggingarfulliriar
4 skramhaldara Afgreidsia yfir bora Birting r stjornvaldsakvérdun. . N
Hja pjonustumidstad = (= E— { Bilasalar
Upplysingar til prigja adila (Ld. sveitarfélag, prestar, Adric Bankar

byggingafulltraar, fasteignasalar, o.5.frv.)

Framkvamd X
— . - \Vinnsla
Verklag og umsjon fo————

-Z{ Fasteignasalar

. Framkvasmd
Vinnsla _

=l Werklag og umsjon

Mynd 2: Greining a rekstri og umsyslu skraa.

Stjornun og skipulag

Stjéornun og skipulag felst i dbyrgd a stefnumidum, reglum, ferlum og vidmidum sem tryggja
samvirkni i upplysingakerfum fyrir skrar og skilvirkt samspil i pjonustu rikisins sem byggja & skranum.
Medal patta eru stjérnkerfi fyrir upplysingadryggi, geedi og pjonustu i rekstri og umsjén skraa. Tryggja
pbarf ad arkitektur upplysingakerfa skrdnna og umgjoérd fyrir samvirkni sé hluti af samramdum
arkitektir og umgjord fyrir 6ll upplysingakerfi rikisins. Enginn slikur arkitektur er til hja rikinu i dag.

Til ad allir peettir i rekstri og umsjon skrda spili saman sem heildstaed pjonusta gagnvart notendum
parf stjérnun og skipulag ad vera samheaeft i Ollum pattunum. Samstillt stefnumid, samtengdar
verklagsreglur og samhaefdar adgerdir tryggja skyr skil & milli abyrgdar & innihaldi skranna og
abyrgdar a rekstri og annarri umgjord fyrir skrarnar. Framsetning a kroéfulysingum og ferlar fyrir
breytingarstjornun purfa ad stydja skilvirkar drlausnir sem uppfylla parfir eigenda upplysinganna.
begar paettir i rekstri og umsjoén skraa eru @ abyrgd mismunandi adila verdur samstilling i stjérnun og
skipulagi forsenda samkomulags um pjonustustig a milli adila.

Skraning

Skraning er mikilvaegur pattur i umsyslu skraa. Upplysingar eru annars vegar gégn um einstaklinga,
I6gadila og ymis vidfong tengd peim og hins vegar gogn um afgreidslu mals, vidskipti og adra athofn
eda adgerd sem varda réttindi, heimildir, stjérnvaldsakvardanir eda adrar abyrgdir og skyldur adila.
Skraning er annadhvort framkvamd af peim einstaklingi eda pvi fyrirtaeki sem upplysingarnar varda
(eda af ytri adila i hans pagu), eda af pjonustuadila, embeetti eda stofnun i tengslum vid athofn eda
adgerd sem mynda nyjar upplysingar eda valda breytingum a upplysingum.
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Ef adili skrair sjalfur pa getur pad verid gert & rafraenan hatt i sjalfsafgreidslu, svo sem yfir Vefinn, eda
hann veitir upplysingar a@ afgreidslustad (t.d. hja sysluménnum) par sem adrir skra en leggja ekkert
mat a upplysingarnar.

Skraning ytri adila er yfirleitt i tengslum vid pa dbyrgd hans ad skra upplysingar og koma peim a
framfaeri vid rétta adila. Deemi um petta er skraning presta 4 utkomu athafna sem peir framkvaema,
medal annars skirn, giftingu og jardsetningu, og skrdning fasteignasala i tengslum vid
fasteignavidskipti. [ slikum tilvikum er oft um ad raeda skraningu & upplysingum um einstaklinga og
I6gadila samhlida skraningu a upplysingum um athofnina eda adgerdina til ad stadfesta breytingu a
abyrgdum og skyldum adila.

i sumum tilvikum annast ytri pjonustuadilar skraningu 4 gégnum um einstaklinga, |6gadila og ymis
vidfong tengd peim an tengsla vid athafnir eda adgerdir. Jafnframt eru peir adilar sem bera dbyrgd 4
faglegri umsyslu med skram oft med afgreidslu par sem tekid er a méti gégnum til skraningar. Oft
fylgir slikri pjénustu sérfraedipjonusta og radgjof vegna skraningar, sem er skilgreint i pessari skyrslu
sem hluti af faglegri umsyslu sem fjallad er um hér & undan.

begar folk annast skraningu par sem ekki er krafist sérstakrar pekkingar & gognum telst su starfsemi
til skraningar, en ekki til faglegrar umsyslu.

Skraning parf ad uppfylla ymsar krofur, baedi um form og gaedi, og pvi eru oftast skilgreindar
verklagsreglur og settar fram formkrofur i tengslum vid skraningu. [ tolvukerfum fyrir skraningu parf
ad utfera pessar verklagsreglur og formkrofur, dsamt villuleit og 6drum vinnslum sem tryggja
heilleika og geedi gagnanna. Slikar utfaerslur og vinnslur eru skilgreindar sem peaettir i skraningu i
bessari skyrslu, en faglegar krofur til peirra eru 4 dbyrgd pess adila sem annast faglega umsyslu
skrarinnar.

Midlun

Midlun gagna og upplysinga Ur skram getur att sér stad med ymsum haetti. Einstaklingar og fyrirtaeki
geta sott paer annad hvort i sjalfsafgreidslu, oft yfir Vefinn, eda med pvi ad maeta a afgreidslustad
vidkomandi stofnunar sem veitir pa pjonustu ad midla upplysingum yfir afgreidslubord. Einnig er
upplysingum midlad um tolvupdstkerfi til einstaklinga og fyrirtaekja.

Midlun getur einnig att sér stad a milli kerfa par sem eitt upplysingakerfi midlar gégnum til annars
kerfis. Samskipti ur kerfi i kerfi eru oft métud og midlunin framkvaemd a sjalfvirkan hatt. Midlun ur
skram getur verid i kerfi annarra stofnana, i kerfi fyrirtaekja og einstaklinga eda i kerfi pjonustuadila.
Samtenging kerfa hins opinbera sem leyfir midlun ur kerfi i kerfi er forsenda fyrir pvi ad haegt sé ad
bjéda einstaklingum og fyrirteekjum adgang ad upplysingum & einum stad i sjalfvirkri afgreidslu, 6had
peim skram sem innihalda upplysingarnar eda peim stofnunum sem annast pzer.

fsland.is er deemi um vefsetur par sem einstaklingar og fyrirteeki munu i framtidinni geta sétt
upplysingar ur skram i sjalfsafgreidslu med styrdu adgengi. Til ad haegt sé ad birta upplysingar sem
hluta af sjalfsafgreidslu & einum stad parf ad midla gognum a milli télvukerfa sem vista skrar og til
vefsetra eins og island.is.

Opinberar skrar innihalda gogn sem eru notud til stadfestingar vid uUtgafu ymissa vottorda og
vottadra yfirlysinga, eins og giftingarvottorda, vegabréfa og fasteignamats. Hoégun skranna, rekstur,
umsysla og 6ll dnnur starfsemi i umhverfi skranna parf ad taka mid af pvi.
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Midlun upplysinga til stofnana og fyrirtaekja vegna toélfraedilegrar greiningar er einn af mikilvaagum
pattum i starfsemi skranna.

bpjonustuadilar sem annast midlun, eda peir sem bera dbyrgd a faglegri umsyslu med skra pegar um
er ad raeda sjalfsafgreidslu sem tengist beint vid skrana, stydja vid midlun og tulkun upplysinganna
med pjonustu vid notendur.

Midlun parf ad uppfylla ymsar kréfur, medal annars um form gagna, framsetningu, innihald og geedi,
og bvi eru oftast skilgreindir ferlar og verklagsreglur og settar fram gagnaforskriftir i tengslum vid
midlun. | télvukerfum fyrir midlun parf ad utfeera pessa ferla, verklagsreglur og forskriftir, 4samt
villuleit og 68rum vinnslum sem tryggja 6ryggi, heilleika og geedi gagnanna og samskipta med pau.
Slikar utfaerslur og vinnslur eru skilgreindir sem peettir i midlun i pessari skyrslu, en faglegar krofur til
beirra eru 8 dbyrgd pess adila sem annast faglega umsyslu skrarinnar.

Rekstur og proun upplysingakerfa

Upplysingavinnsla og upplysingakerfi eru undirstada fyrir vardveislu skrda, midlun upplysinga ur peim
og innskraningu gagna. Medal upplysingakerfa fyrir skrarnar eru gagnagrunnskerfi, skraningarkerfi,
midlunarkerfi, umsyslukerfi og allur vélbanadur, innvidir og 6ll adstada sem parf til ad uppfylla krofur
til skrdnna.

Sa adili sem annast rekstur og préun upplysingakerfa ber dbyrgd a taeknilegum innvidum og 6drum
teeknibuinadi og kerfum sem parf vegna upplysingavinnslu fyrir skrarnar, midlun upplysinga og
skraningu. Hann veitir peim sem annast faglega umsyslu med skranum télvurekstrarpjénustu og
annast jafnframt taeknipjonustu vegna innvida upplysingakerfanna. Hann sér um allar forskrifadar
vinnslur og adrar adgerdir sem parf ad framkvaema til ad vinnsla upplysinganna sé assettanleg. Hann
pbarf ad hafa teeknilega pekkingu a upplysingakerfunum, Utfaerslu peirra, rekstri og a peim kréfum
sem gerdar eru til reksturs og prounar kerfanna og innvida.

Mikilvaegur pattur i rekstri og umsyslu skrda er préun a upplysingakerfum, Urbazetur i skipulagi og
uppbygging 4 bunadi samfara vexti og breyttum krofum. Skyr skil & milli prounar og reksturs og
formlegar adferdir vid breytingastjérnun eru forsenda fyrir 6ryggi og rekstrarsamfellu auk pess ad
vera mikilvaegir peettir i samkomulagi um pjonustustig @ milli pess sem rekur og préar
upplysingakerfin og peirra sem nota pau.

Almennur rekstur

Ollum stofnunum fylgir almennur rekstur eins og yfirstjorn, fjarmal, starfsmannamal, almennur
rekstur skrifstofu og fleira. bau verkefni sem stofnun parf ad vinna i tengslum vid skrana til ad
uppfylla stjornsyslulegt hlutverk sitt eru talin med almennum rekstri.

3.3 Alyktun

pad er mat vinnuhdpsins ad setja megi fram lagskiptingu i rekstri og umsyslu skraa eins og synt er i
mynd 3. Haegt er ad adgreina hvert lag og fela mismunandi adilum rekstur og umsyslu i hverju lagi og
endurspeglast pad i tillogum hépsins i kafla 5. begar leitad er leida til ad hagraeda i rekstri og umsyslu
skraa er gagnlegt ad mida vid slika lagskiptingu vid afmoérkun rekstrar- og umsyslupatta eda vid
sameiningu margra patta i eina starfsemi.
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Ollum pessum I6gum, 6had pvi hvernig skipting & rekstri og umsyslu er, fylgir almennur rekstur vegna
skranna sem syndur er sem umlykjandi rammi med punktalinu @ myndinni.

Grunnskrarnar fjérar falla ad ofangreindri lag-

skiptingu i rekstri og umsyslu og liklegt ma telja StJ?mSyShla [ Log |

. . . . Policy authorit

ad svo sé med adrar skrar & vegum hins opin- ( v Y) Stefnumdtun
—_—— e = = = — — —
Fagleg umsysla pekking || Geesi gagna ||
(Information owner) Eignarhald - abyrgs ||
; |

0.2 . Stefi |

Stjérnun og skipulag | wegnreglur I
(Management Systems) el Stiornkerfi [

Skraning Sjalfsafgreidsla :

(Information sourcing) :

: - |
Midlun

(Exchange) |
|

Rekstur og préun UT-kerfa |
(IT operations and support) |

, L Almennur rekstur |
bar sem atla ma ad flestar skrar 1Uti SOMU " == == -— - .- - - - - - - - - - -

bera. Grunnskrarnar fjérar eru adeins hluti af
Ollum peim fjolda skrda sem eru naudsynlegar i
samfélaginu og tengjast & einhvern hatt enda
ma leida likur ad pvi ad flestar skrar hins opin-
bera tengist viofongum eda eigindum ur ein-
hverri pessara fjogurra grunnskraa. Ekki er
oliklegt ad haegt sé ad na talsverdum samlegd-
arahrifum med sampaettingu skraa. Vinnu-
hépurinn telur aeskilegt ad afla itarlegri upplys-
inga um skrar og gagnasofn hins opinbera til ad
skapa skyrari heildarsyn, m.a. til ad kortleggja
mogulega endurskipulagningu & vardveislu og

medhoéndlun opinberra upplysinga.

I6gmalum er mikilvaegt ad koma upp samraemd- Mynd 3: Lagskipting i rekstrarumhverfi skraa.

um upplysingaarkitektar fyrir skrar a4 vegum

rikisins og marka skyra stefnu fyrir préun og endurbyggingu skraa til framtidar. Med pvi verdur unnt
ad saxkja frekari hagraedingu sem getur falist i samraemdum skilgreiningum & upplysingum og midlun
beirra & milli hagsmunaadila, til ad bjéda sjalfsafgreidslu og skilvirka pjonustu.

Vid smidi og endurbyggingu stérra midlaegra skrda sem purfa ad nytast i upplysingakerfum dlikra
adila og pjona samfélaginu i heild, er mikilveegt ad vanda honnun og utfeerslu skranna. pad parf ad
kortleggja mismunandi uppruna og edli gagnanna, greina fjolpaett tengsl sem purfa ad vera a milli
beirra og skilgreina parfir vid midlun peirra og framsetningu. Taka parf tillit til Idgmala i upplysinga-
freedum og fraedum um upplysingaarkitektdr og upplysingainnvidi, sem m.a. varda flokkunarkerfi
upplysinga, merkingarfraedi, gagnalikon, lysigogn og skilgreiningar a framsetningu gagna. Nota ma
ymsa adferdafraedi vid gerd likana og upplysingalega honnun, t.d. verufradi (e. ontology), til ad
hamarka upplysingalegt innihald og nytanleika gagnanna.

14



4 Greining a naverandi stoou

Eins og fram kemur i inngangi var leitad margs konar upplysinga hja viskomandi stofnunum/skrif-
stofum um rekstur skranna, en leitast var vid ad einangra upplysingar um pad sem lytur ad skranum
sjalfum. Hér 3 eftir eru dregnar saman helstu nidurstddur upplysingadflunarinnar og fjallar kaflinn um
stjérnsyslu og starfsumhverfi, fjarmal og rekstur, vardveislu og umsyslu gagna, tengingar vid 6nnur
kerfi og pjénustu.

4.1 Stjornsysla og starfsumhverfi

Hér & eftir er ad finna nokkrar toflur sem fela i sér upplysingar um skrarnar fjérar sem til skodunar
eru, en gerd er grein fyrir starfsumhverfi, starfssvidi og verkefnum, 16gum og stjérnsyslu asamt helstu
tekjulidum.

Tafla 1 synir starfsumhverfi skranna. Einungis Fasteignaskra sinnir eingdngu starfi tengdu skrdar-
haldinu. Hinar skrarnar eru annad hvort hluti af staerri rekstrareiningu og/eda sinna einnig verkefnum
sem ekki eru beintengd skrdarhaldinu og ma par nefna sem daemi framleidslu og utgafu vegabréfa
hja pjodskra.

Skra Starfsumhverfi Raduneyti

Fasteignaskra Fasteignaskra slands er rikisstofnun med stjorn skipada Démsmala- og mannrétt-
fulltrdum hagsmunaadila. indaraduneyti

Fyrirtaekjaskra  Fyrirtaekjaskra er hluti af embaetti rikisskattstjora. Fjarmalardduneyti

Pjodskra pjédskra er skrifstofa i ddmsmala- og Démsmala- og mannrétt-
mannréttindaraduneytinu. indardduneyti

Okutaekjaskra  Okutaekjaskra er hluti af Umferdarstofu. Samgongu- og sveitar-

stjornarraduneyti

Tafla 1: Starfsumhverfi.

Tafla 2 synir hlutverk og starfssvid sem skranum er @tlad samkvaemt l16gum og reglugerdum. Allar
skrarnar eiga pad sameiginlegt ad pezer byggjast utan um eina tiltekna grunneiningu; fasteign, fyrir-
teeki, einstakling eda 6kuteeki. Hja baedi Fasteignaskra og Fyrirteekjaskra eru reknar margar tengdar
skrar eda sérskrar.

Skra Starfssvid

Fasteignaskra Fasteignaskra islands fer med yfirstjorn fasteignaskraningar og rekstur gagna- og upplys-
ingakerfis er nefnist fasteignaskra. | fasteignaskrd skal skra allar fasteignir i landinu. Kjarni
fasteignaskrar eru upplysingar um I6nd og 16dir og hnitsett afmérkun peirra, mannvirki vid
pau skeytt og réttindi peim vidkomandi.

Fasteignaskra er grundvollur pinglysingabdkar fasteigna, mats fasteigna og husaskrar
pjodskrar og pannig ur gardi gerd ad hun nytist sem stodgagn i landupplysingakerfum.
Saga breytinga a skraningu fasteignar skal vardveitt i fasteignaskra. Stofnunin akvardar
einnig fasteignamat og brunabdtamat og annast framkvaemd pess og stundar rannséknir
um fasteignamarkadin og gefur peer ut.

Fasteignaskra er sameiginleg skra stjornvalda rikisins og sveitarstjornarstigsins og rimlega
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Skra Starfssvid

hundrad stjornvold, p.e. sveitarfélog og syslumannsembaetti, skra i skrana pad sem undir
stjornsyslu peirra fellur. Pannig annast sérhvert syslumannsembaetti og ber dbyrgd a skran-
ingu upplysinga i pinglysingarhluta fasteignaskrar. A sama hatt annast hvert sveitarfélag og
ber abyrgd a upplysingum i dlagningarhluta fasteignaskrar auk pess ad vera stjornvald og
skraningaradili vardandi skraningu bygginga og landeigna.

Gerdar hafa verid ymsar sérskrar leiddar af grunnskranni, ymist fyrir stofnunina sjalfa eda
onnur stjérnvold (t.d. kaupskrd, alagningaskra, brunabdtamatsskra o.fl.).

Fyrirtaekjaskra  Fyrirtaekjaskrd gefur at kennitolur til annarra en einstaklinga. Par eru skradar grunnupplys-
ingar um félog og adra adila sem stunda atvinnurekstur eda sjalfstaeda starfsemi, stofnanir
og fyrirteeki i eigu rikisins og sveitarfélaga, félog, samtok og adila, adra en einstaklinga,
sem hafa med héndum eignaumsyslu eda eru skattskyldir. Skradir eru m.a. eigendur og
abyrgdamenn fyrirtaekja og félaga, rekstrar- eda félagsform, stofnun og slit félags og paer
breytingar sem verda a skraningarskyldum atridum. Fyrirtaekjaskra er grundvollur skatt-
grunnskrar.

Fyrirtaekjaskra er samsafn ymissa skrda sem sumar byggja @ sérlogum sem heyra undir
ymis raduneyti. Hlutafélagaskra par pydingarmest enda mun itarlegri upplysingar par
skradar til notkunar i vidskiptalifinu.

Fyrirtaekjaskra midlar upplysingum ur skranni, ymist beint eda i gegnum endursoluadila og
eru upplysingar padan grundvéllur skraningar |6gadila i adrar skrar.

pjodskra Meginhlutverk Pjodskrar er almannaskraning sem lytur ad skraningu og vardveislu upplys-
inga um breytingar sem verda a hégum manna, s.s. fedingar, nafngjafir, fedranir barna og
breytingar par a, aettleidingar, rikisfangsbreytingar, breytingar a hjuskaparstédu, breyt-
ingar a forsja barna, flutninga, andlat o.p.h.

bjédskra gerir kjorskrarstofna vegna kosninga til Alpingis og sveitarstjorna og kjors forseta
islands. bjédskra ber einnig abyrgd & framleidslu og Utgafu vegabréfa auk Utgafu nafn-
skirteina. ba sér Pjodskra um tolvu- og upplysingataeknipjonustu fyrir stjérnsyslustofnanir
domsmalaraduneytisins (syslumenn og Personuvernd) sem og héradsdomstdla og
tollstjéra 4 landsbyggdinni.

Okutaekjaskra Umferdarstofa annast skraningu i 6kutaekjaskra, rekstur & skranni og hefur umsjon med
adgengi ad upplysingum Ur henni. | 6kutaekjaskra skal feera upplysingar um o6kutaeki,
eiganda pess og eftir atvikum umradamann. Heimilt er ad skra fleiri atridi i 6kutaekjaskra,
medal annars teeknilegar upplysingar um okutaeki, upplysingar um tryggingu, skodun,
opinber gjold og feril 6kuteekis.

Tafla 2: Starfssvid og verkefni.

Tafla 3 synir lagalegt og stjornsyslulegt umhverfi skranna. Allar skrarnar eiga pad sameiginlegt ad paer
taka stjornvaldsakvardanir og eru paer keeranlegar til aedra stjérnvalds nema urskurdir og dkvardanir
Pjédskrar. | téflunni hér ad nedan eru einungis tilgreind pau l6g og reglugerdir sem gilda um skrana
sjalfa, p.e. rekstur hennar og undir hvada raduneyti skrain heyrir. Ekki eru talin upp dkvaedi i 66rum
[6gum sem kunna ad kveda @ um innihald og hlutverk skraa en oft & tidum er slik dkvaedi ad finna i
l6gum sem heyra undir énnur raduneyti. | téflunni er pessi fjoldi tilgreindur an pess ad telja upp 6l
l6gin.
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Skra L6g og reglugerdir Tekur skrdin stjornvalds- Eru urskurdir kaeranlegir til
akvardanir? 20ra stjornvalds?
Fasteignaskra L6g nr. 6/2001, um skran- J4, um fasteignamat og Ja, nidurstada endurmats er

ingu og mat fasteigna.

Reglugerd nr. 406/1978,
um fasteignaskraningu og
fasteignamat.

Ad auki er ad finna dkvaedi
um skrana i um 14 16gum a
verkefnasvidi 6 raduneyta.

Log nr. 17/2003, um fyrir-
taekjaskra.

Fyrirtaekjaskra

Reglugerd nr. 162/2006,
um gjaldtoku fyrirtaekja-
skrar, hlutafélagaskrar og
samvinnufélagaskrar.

AJ auki er ad finna akvaedi

um skrana i 20 l6gum &

verkefnasvidi 7 raduneyta.
bjodskra Log nr. 54/1962, um
pjédskra og almanna-
skraningu.

AJ auki er ad finna akvaedi
um skrana i 26 l6gum a
verkefnasvidi 6 raduneyta
(par af i 11 I6gum um sér-
stakt hlutverk Pjodskrar).

Okutaekjaskra  Umferdarlég nr. 50/1987.

Reglugerd nr. 751/2003,
um skraningu 6kutaekja, og
reglugerd nr. 79/1997, um
starfsheetti skraningarstofu
okutaekja.

Ad auki er ad finna akveaedi

um skrana i 5 16gum a verk-

efnasvidi 3ja raduneyta.

brunabdtamat.
Fasteignaskra tekur einnig
akvardanir um gjaldskra.

J4, um agreining um skran-
ingu i paer skrar sem heyra
undir Fyrirtaekjaskra.

Ja, Urskurdir og dkvardanir

na m.a. til I6gheimilisskran-

ingar og allrar almennrar

skrdningar i pj6édskrd, nafn-
breytinga skv. mannanafna-

6gum, dkvardana vegna

utgafu vegabréfa, akvardana

vegna kjorskrargerdar og

hvort menn hafi kosningar-

rétt eftir bdsetu erlendis |
akvedinn arafjolda.

Ja, Umferdarstofa tekur

akvardanir um agreining um

skraningu i Okutaekjaskra.

kaeranlegt til yfirfasteigna-
matsnefndar. Adrar stjorn-
valdsdkvardanir eru kaeran-
legar til domsmalaradu-
neytisins.

J3, til fjarmalaraduneytis.

Nei, par sem bjodskra er
hluti af raduneyti.

J3, til samgdngurddu-
neytisins.

Tafla 3: Log og stjornsysla.

Tafla 4 synir helstu tekjulidi og bau lagadkvaedi sem peir byggja 4. Markadar tekjur’ og adrar
rekstrartekjur’ sem fjallad er um i kafla 4.2 grundvallast & pessum lagaakvaedum.

* Tekjur af sumum skéttum eru beinlinis setladar til ad standa undir tilteknum dtgjéldum. bannig er til deemis akvedid ad mestallar tekjur af
svonefndu bensingjaldi, sem er sérstok tegund af vorugjaldi, renni til vegagerdar. Somuleidis er fyrirfram akvedid i I1ogum til hvada patta
tekjur af tryggingagjaldi renna. Slikar tekjur eru kalladar markadar tekjur.
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Skra Tekjulidur og lagadkvaedi

Fasteignaskrd islands  Brunabdtamatsgjald.

(1) Log nr. 6/2001 (24. gr.): Fasteignaskra islands er heimilt ad vinna Ur og lata i té upp-

lysingar ur fasteignaskra gegn gjaldi sem rennur til stofnunarinnar samkvaemt gjald-
skra sem radherra stadfestir, sbr. 2. mgr. 9. gr.

i gjaldskra skal m.a. kveda a um:

a. gjald sveitarfélaga fyrir afnot af fasteignamati og kerfi til alagningar fasteigna-
skatta og fasteignagjalda; skal gjaldid nema tilteknu hlutfalli af heildarfast-
eignamati i sveitarfélagi 31. desember ar hvert,

b.gjald vatryggingafélaga fyrir afnot af brunabdtamati og kerfi pvi viskomandi;
skal gjaldid nema tilteknu hlutfalli af brunabdétamati allra huseigna sem eru
tryggdar hja vatryggingafélagi i lok hvers manadar,

c. gjald fyrir vélraenar fyrirspurnir Ur pinglysingabdk,

d. gjald fyrir skraningu nyrrar fasteignar i fasteignaskra.

Fasteignaskra islands  Fasteignamatsgjald.

2) Sama og i lid 1.

Fasteignaskrd islands  Skraningargjald nyrra fasteigna.

(3) Sama og i lid 1.

Fasteignaskrd islands  Gjald fyrir rafraen vedbandayfirlit.

(@) Sama og i lid 1.

Fyrirtaekjaskra/ Adgangur ad hlutafélagaskra.

R EE Y Log nr. 2/1995 (147. gr.) og l6g nr. 138/1994 (121. gr.): Rikisskattstjori skrair islensk

hlutafélog/einkahlutafélég og utibu erlendra hlutafélaga/einkahlutafélaga og
starfreekir hlutafélagaskra i pvi skyni.

Fjarmalaradherra er heimilt ad setja med reglugerd nanari dkvaedi um skraningu
hlutafélaga/einkahlutafélaga, par med talid um skipulag skraningarinnar, rekstur
hlutafélagaskrar, adgang ad skranni og gjaldtoku, m.a. fyrir itgafu vottorda og afnot
af peim upplysingum sem hlutafélagaskra hefur a télvutaeku formi. Upplysingar ur
hlutafélagaskra skal vera unnt ad veita med rafreenum haetti.

Tilkynningar til hlutafélagaskrar dsamt fylgiskjolum og tilskyldum skraningar- og birt-
ingargjoldum skal senda beint til hlutafélagaskrar. Heimilt er ad senda tilkynningar
og fylgiskjol til hlutafélagaskrar med rafreenum haetti og hefur pad sama gildi og
tilkynningar sem eru sendar & skriflegu formi.

Fyrirtaekjaskra/ Adgangur ad Fyrirtaekjaskra.

rikisskattstjori (6) Lég nr. 17/2003 (8 . gr.): Fjarmalaradherra setur med reglugerd nanari akvaedi um

adgang ad fyrirtaekjaskrd, veitingu upplysinga ur henni svo og um gjaldtoku fyrir
upplysingar ur skranni, svo sem fyrir Gtgafu vottorda og stadfestinga og 6nnur afnot
af upplysingum skrarinnar.

Fyrirtaekjaskra/ Vottordsgjold, hlutafélaga- og fyrirtaekjaskrar.

> Med 68rum rekstrartekjum er &tt vid l6gbundnar tekjur fyrir veitta pjonustu eda starfsemi & vegum rikisins og einnig tekjur af eignum,
vidurlégum og sektum (t.d. tekjur af vottordum og eftirliti).
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Skra

Tekjulidur og lagadkvaedi

rikisskattstjori (7)

bj6dskra (8)

bjodskra (9)

bjodskra (10)

Okutaekjaskra/
Umferdarstofa (11)

Sama og i lid 5 og 6.

{buaskra pjédskrar.

Lég nr. 54/1962 (19. og 20. gr.): Démsmalaradherra er heimilt ad setja reglugerd um
nanari framkvaemd laga pessara, par @ medal akvaedi um skraningu og rekstur

pjédskrar, adgang ad skranni og innheimtu gjalds, svo sem fyrir Gtgafu vottorda og
skilrikja, adgang ad skranni og afnot af upplysingum hennar.

Rikissjodur stendur straum af arlegum kostnadi vid rekstur pjodskrar ad °/10 hlutum
og Tryggingastofnun rikisins ad 1/10 hluta.
Adgangur ad skram bjodskrarinnar.

Sama og i lid 8.

Vottord bjoédskrar.

Sama og i lid 8.

Skraningargjold okutaekja.
Log nr. 50/1987 (114. gr.): Til Umferdarstofu renna pessi gjold:
a. gjold fyrir skraningu dkutaekja, sbr. 64. gr.,
b. gjold fyrir skraningarmerki, sbr. 64. gr.,
c. gjold fyrir vidurkenningu a gerd, sbr. 64. gr.,
d. gjold fyrir einkamerki, sbr. 64. gr. a,
e. umferdaroryggisgjald, sbr. 2. mgr.,

f. 6nnur gjold sem Umferdarstofa innheimtir samkveemt gjaldskrd sem stadfest
er af radherra.

Leggja skal a sérstakt umferdaroryggisgjald er renni til Umferdarstofu, ad fjarhaed
400 kr., og greidist pad vid almenna skodun okutaekis, skraningu 6kutaekis og skran-
ingu eigendaskipta ad 6kutaeki. Radherra setur reglur um innheimtu gjaldsins og um
skil pess i rikissjod.

Sértekjur Umferdarstofu af pjonustu- og verksamningum, svo og af rannsdkna-
starfsemi og préunarverkefnum, renna éskiptar til hennar.

Tafla 4: Helstu tekjulidir skranna og pau lagadkvaedi sem peir byggija a.

4.2 Fjarmal og rekstur
Eins og adur er getid var leitast vid ad einangra upplysingar um pad sem lytur ad skranum sjalfum og

voru vidkomandi skraarstofnanir bednar um ad datla umfang annarrar starfsemi. Pannig voru tekjur

og gjold vegna vegabréfa og tolvu- og upplysingataeknipjénustu fyrir stofnanir démsmala- og

mannréttindaraduneytisins (syslumenn o.fl.) tekin Gt ar toélum Pjodskrar. Einnig voru tekjur og gjold

Okutaekjaskrar metin sérstaklega til adgreiningar fra annarri starfsemi Umferdarstofu. Sama var gert

hja Fyrirtaekjaskra. Mynd 4 synir heildartekjur og gjold skrdastofnananna fjogurra yfir priggja ara

timabil.
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Tekjur og gjold
Heildartekjur fjdgurra grunnskrda rikisins eru aaetladar teeplega 1.290 m.kr. arid 2009 ad fradregnum
tekjum eda rikisframlagi vegna annarrar starfsemi, sbr. inngangsord a0 kafla 4.2. hér ad framan.

Tekjur Fasteignaskrd  Fyrirtaekjaskra pj6dskra Okutaekjaskra  Samtals %
Sértekjur 76,0 6,0 12,0 112,0 206,0 16,0
xigﬁariiztt;krjtfk?fr 521,1 89,0 105,9 258,0 9740 756
Framlag ur rikissjodi 107,8 107,8 8,4
Samtals tekjur 597,1 95,0 225,7 370,0 1.287,8 100,0

Tafla 5: Tekjur grunnskranna fjégurra.

Sértekjur eda pjénustutekjur eru samtals datladar taeplega 210 m.kr. 4rid 2009. Sértekjur hja
Fasteignaskra eru vegna midlunar a upplysingum, t.d. dr fasteignahluta, landupplysingahluta og
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Mynd 4: Heildartekjur og gj6ld vegna skranna.

kaupskrarhluta Fasteignaskrar. Sértekjur eru laegstar hja Fyrirtaekjaskra en par er einkum um ad raeda
tekjur vegna vottorda. Hja bjodskra eru sértekjur vegna ljdsrita, stoku sérvinnsla o.fl. Sértekjur hja
Okutaekjaskra eru adallega vegna upplysingamidlunar og uthlutunar einkanimera.

Markadar tekjur eda adrar rekstrartekjur standa ad mestu undir rekstri skranna og eru aztladar
samtals rimlega 970 m.kr. Markadar tekjur eru dztladar um 650 m.kr., pad er 390 m.kr. tekjur
Fasteignaskrar af brunamatsgjaldi og fasteignamatsgjaldi og teeplega 260 m.kr. eru markadar tekjur
Okutaekjaskrar af skraningargjéldum dkutaekja. Adrar rekstrartekjur eru daetladar rimlega 320 m.kr.,
sem skiptast pannig ad um 130 m.kr. eru vegna gjalds fyrir vedbandayfirlit hja Fasteignaskrd, 90 m.kr.
er gjald fyrir adgang ad hlutafélagaskra og fyrirtaekjaskrda og 106 m.kr. eru rekstrartekjur pjédskrar
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vegna gjalds fyrir adgang ad skranni. Fjallad er um lagaakvaedi vardandi markadar tekjur og adrar
rekstrartekjur i toflu 4 i kafla 4.1.

Adeins teeplega 110 m.kr. er rikisframlag fjarmagnad med almennum skatttekjum rikissjéds og rennur
pbad til reksturs Pjédskrar. Steersti hluti skrdanna er pvi fjarmagnadur med sértekjum, 68rum
rekstrartekjum og morkudum tekjum, en adeins rimlega 8% med beinu framlagi ur rikissjodi.

Heildargjold eru daetlud 1.215 m.kr. arid 2009 ad fradregnum utgjoldum vegna annarrar starfsemi,
sbr. inngangsord ad kafla 4.2. hér ad framan. Samtals eru taeplega 770 m.kr. laun og launatengd
gjold, eda rumlega 60% af heildargjoldum. Onnur rekstrargjéld nema rimlega 360 m.kr. eda um
pridjungi atgjalda og rimlega 80 m.kr. er hiusneaediskostnadur, eda taeplega 7% heildargjalda.

Gjold Fasteignaskra  Fyrirtaekjaskrd bj6dskra Okutaekjaskra  Samtals %

Laun og tengd gjold 352,4 78,8 127,1 211,0 769,3 63,3
Onnur rekstrargjold 200,9 21,0 28,2 112,3 362,4 29,8
Husnaediskostnadur 43,6 4,5 20,2 15,0 83,3 6,9
Samtals gjold 596,9 104,3 175,5 338,3 1.215,0 100

Tafla 6: Gjold grunnskranna fjégurra.

Oskad var eftir ad beinn kostnadur vid rekstur og préun upplysingakerfa yrdi sérstaklega adgreindur,
pbad er beinn launakostnadur og kostnadur vegna taeknilegs utanumhalds og reksturs, an skraningar
eda stjornsyslu. A mynd 5 er borinn saman pessi beini kostnadur vegna skranna og heildargjold sl. 3
ar. Er hér um ad raeda nedsta lagid i mynd 3 i kafla 3.2. Beini kostnadurinn er einnig sundurlidadur i
toflu 7.
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2008 | 2007 | Aeetl. | 2008 | 2007 | Azetl. | 2008 | 2007 | Aztl. | 2008 | 2007
2009
Fasteignaskra Fyrirteekjaskra ‘ pjédskra Okutaekjaskra

Mynd 5: Samanburdur a kostnadi vid rekstur og préun UT-kerfa og heildargjoldum vegna skranna.

Samtals er beinn kostnadur vid rekstur og préun upplysingakerfa daetladur um 280 m.kr arié 2009 og
ef husnaediskostnadi er skipt i hlutfalli vid utgjold er kostnadurinn alls raimlega 300 m.kr. Undir lidinn
onnur rekstrargjold fellur medal annars kostnadur vegna hugbunadarleyfa, pjénustusamninga,
hysingar og adkeyptrar pjonustu.
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Kostnadur vid rekst-  Fasteignaskrd  Fyrirtaekjaskra pj6dskra Okutaekjaskra  Samtals %
ur og préun UT-kerfa

Launakostnadur eigin

36,1 0,0 0,0 48,0 84,1 27,8
starfsmanna
Onnur rekstrargjold 156,0 8,6 21,7 9,9 196,2 65,0
A‘?tl' . 14,0 0,4 2,5 4,7 21,6 7,2
Husnaediskostn.
Samtals gjold vegna 206,1 9,0 24,2 62,6 30,9 100

skranna

Tafla 7: Beinn kostnadur vid rekstur og préoun upplysingakerfa.

Megnid af kostnadnum vid rekstur og préun upplysingakerfa, eda rumlega 200 m.kr. er hja
Fasteignaskra. bad svarar til teeplega 70% af rekstrarkostnadi allra skrdnna samtals.

Beinn kostnadur vid rekstur og préun upplysingakerfa er adeins 25% af heildarrekstrarkostnadi, sé
husnadiskostnadi skipt i hlutfalli vid veltu. Um er ad reda fra 35% af heildarekstrargjoldum hja
Fasteignaskra, 9% hja Fyrirtaekjaskra, 14% hja Pj6dskra og 19% af heildargjéldum hja Okutaekjaskra.
Vegna pess hvernig fjarreidum rikisstofnana er hattad eru afskriftir og fjarbinding ekki i pessum
tolum. Skyringin & pvi ad ekki er talinn launakostnadur eigin starfsmanna hja Fyrirtaekjaskrd og
Pjodskra er ad su pjénusta er adkeypt.

Tafla 8 synir pann kostnad sem ekki fellur undir rekstur og préun upplysingakerfa, p.e. pau log i
lagskiptingunni i kafla 3 sem snua ad stjornsyslu, faglegri umsyslu, skraningu gagna og midlun
upplysinga. bessi kostnadur skyrir pvi um 75% af heildarutgjoldum peirra stofnana sem sja um
skrarnar. bar af eru laun og launatengd gjold rimlega 685 m.kr., eda um 75% rekstrargjalda alls.
Onnur rekstargjold eru teeplega 170 m.kr., eda um 18% og husnadiskostnadur er rimlega 60 m.kr.,
eda um 7%.

Annar kostnadur vid  Fasteignaskrd  Fyrirtaekjaskra pjodskra Okuteekjaskrd  Samtals %
skrarnar

Laun og tengd gjold 316,3 78,8 127,1 163,0 685,2 75,0
Onnur rekstrargjold 44,9 12,4 6,7 102,4 166,2 18,2
Husnaediskostnadur 29,6 4,1 17,7 19,3 61,8 6,8
Samtals 390,8 95,3 151,5 275,7 913,3 100

Tafla 8: Annar kostnadur vid grunnskrarnar.

Ekki var farid fram a nanari sundurlidun & utgjéldum skranna, en pess i stad var 6skad eftir vid
skraarstofnanir ad syna skiptingu starfsmanna a skilgreind verkefni, sbr. umfjéllun hér a eftir. bar sem
launakostnadur er steersti hluti rekstrarkostnadar eiga arsverkin ad gefa nokkud gé6a mynd af pvi
hvernig umfangid skiptist & verkpeetti. Hafa ber pd i huga ad launakostnadur vegna sérfraedinga og
stjérnenda er haerri en almennra starfsmanna.

22



Hlutfall starfa midad vid verkpaetti

Skraarstofnanirnar voru bednar ad meta hlutfall starfa midad vid einstaka verkpeetti at fra
lagskiptingunni sem fjallad var um i kafla 3. Med pvi ad skoda hvernig storfin skiptast 4 verkpaettina
faest nokkud géd mynd af umfangi hvers verkpattar fyrir sig.

Mynd 6 synir nidurstédur Ur greiningu a starfshlutfalli og umfangi pess i rekstri skranna.

100%
90%
80% -
70%
¥ Fagleg umsysla
%
60% W Stjornun og skipulag
50% m Skraning
40% H Midlun
200 m Rekstur og préun upplysingakerfa
’ Almennur rekstur
4,5

20%
Fasteignaskra Fyrirtaekjaskra Pjodskra Okutaekjaskra

10%

11
0% T 0.2

Mynd 6: Hlutfall starfa midad vid verkpaetti.

Tafla 9 synir hvernig storf starfsmanna skiptast 8 verkpaettina dsamt heildarfjolda starfa i hverjum
verkpaetti.

Skipting starfa Fasteignaskra  Fyrirteekjaskra Pjodskra Okutaekjaskra  Samtals %

Almennur rekstur 11,0 0,9 1,4 4,5 17,8 14,2
Fagleg umsysla 6,5 5,7 6,2 5,5 23,9 19,1
Stjérnun og skipulag 3,5 0,4 1,3 2,0 7,2 5,8
Skraning 20,0 51 18,5 16,0 59,6 47,7
Midlun 3,5 2,1 0,2 1,5 7,3 5,8

Rekstur og préun

, . 4,5 1,2 0,0 3,5 9,2 7,4
upplysingakerfa

Samtals

starfshlutfall 49,0 15,4 27,6 33,0 1250 100

Tafla 9: Skipting starfa a verkpaetti.

{ verkpattunum felst eftirfarandi, sja nanar i kafla 3.2:

e Fagleg umsysla, p.e. annars vegar gzedi, eftirlit og leidréttingar og hins vegar sérfraedipjénusta og
radgjof.

e Stjornun og skipulag, p.e. samvirkni upplysingakerfa og stjéornun a upplysingadryggi, geeum og
pbjénustu.

e Skraning, p.e. nyskraning og breytingar.

23



e Midlun, p.e. midlun og afhending gagna.

e Rekstur og préun upplysingakerfa, p.e. teeknilegur rekstur, vidhald og voktun dsamt préun og

uppbyggingu.

e Almennur rekstur, p.e. yfirstjérn og almennur skrifstofurekstur.

Samtals er datlad ad unnin verdi 125 darsverk hja grunnskrdnum fjérum arid 2009. bar af eru 14%

yfirstjérn og almennur rekstur. Fagleg umsysla felst i gaedaeftirliti, leidréttingum og radgjof og er 19%

starfa. RUm 53% starfa eru vegna skraningar og midlunar. Endurspeglar skipting starfsmanna ad

talsverdur hluti af starfseminni fer nu i skraningu og midlun gagna auk faglegrar umsyslu, eda

ramlega 70% starfa vid skrarnar.

4.3 Vardveisla og umsysla gagna

Mynd 7 synir fjolda faerslna i skranum (i milljonum). Med faerslufjolda er att vid heildarfjélda vidfanga

i skranum. Faerslufjoldi gefur oft visbendingar um umfang skrda, pd ad ymsir adrir paettir eins og innri

hogun skrdrinnar hafi par einnig ahrif, t.d. fjoldi
gagnaeiginda sem tilheyra faerslunum. Fast-
eignaskra er steerst ad farslufidlda og Oku-
teekjaskrd um helmingi minni. Fyrirteekjaskra og
Pj6dskra eru hins vegar mjog litlar.

Athyglisvert er einnig ad skoda umfang skranna
med tilliti til geymslurymis. Mynd 8 synir staerd
skranna i Gl'gabaetume, annars vegar stafreenu
gbgnin og hins vegar skonnud gogn. bar vekur
athygli ad Pj6dskra og Okutaekjaskrd eru med
langmest af skonnudum gbégnum. Hins vegar
kom fram i vidtolum vid bPjodskra ad skonnudu
gognin veeru skonnud gataspjold og ad pau
veeru litid notud.

Skodud voru ymis taeknileg atridi er varda
skrarnar med tilliti til pess hversu audvelt veeri
ad sameina rekstur peirra og préun. Tafla 10
synir helstu atridin sem komu fram vid grein-
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300 -
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403

Fasteignaskra Fyrirtaeekjaskra
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Okutaekjaskra

Mynd 7: Fjoldi faersina i skranum (i milljonum).
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Mynd 8: Staerd skranna (i gigabaetum).

inguna.
Fasteignaskra Fyrirtaekjaskra bjédskra Okutaekjaskra

Er einhver hluti Skraarinnar J3, ad hluta J3a, ad hluta J3, allt Nei

eingbéngu a pappir? gagnasafnid er &
pappir, avallt
parf ad fara i
grunngognin

Vensladur gagnagrunnur? Ja Ja Ja Ja

® Gigabzeti er melieining fyrir gagnamagn.
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Fasteignaskra Fyrirtaekjaskra bjédskra Okutaekjaskra
Breytingar 4 gégnum Mjog miklar Miklar Litlar Mj6ég miklar
Sidustu meginbreytingar a Mjog nylega Frekar nylega Langt sidan Langt sidan
hoégun?
Skraahugbunadur Informix, Oracle, Oracle Microsoft SQL- Oracle
Microsoft SQL- server
Server
Styrikerfi Unix, Windows Unix Windows Unix
Vidmaét innri Visual Basic Vefvidmot pjédskrar forrit Delphi bidlarar
bidlarar og og vefvidmot
vefviomot
Viomaot ytri Visual Basic Vefpjénustur Ekkert inn a Delphi bidlarar
bidlarar, grunninn og vefviomot
vefvidmot og
vefpjénustur
Er stjornkerfi Ja Nei Nei Nei
upplysingadryggis vottad?
Er vinnsla Skraarinnar og J3a, hluti Nei Nei J4, hluti

midlun afurda had leyfum?

Tafla 10: Nokkur taeknileg atridi vardandi skrarnar.

i toflunni sést ad taeknilega og rekstrarlega eru skrarnar mjog likar hver annarri. baer byggja a
svipudum hugbunadi og rekstrarlegt umhverfi peirra er svipad. Allar skrdastofnanirnar nota utgafur
af Unix-styrikerfinu nema Pjodskra.

Allar skrarnar byggja & vensludum’ gagnagrunnum og skiptir pa i raun litlu hvada hugbunadur er
notadur. | naverandi fyrirkomulagi purfa hins vegar allar gagnagrunnsstofnanirnar ad kaupa gagna-
grunnsleyfi.

Athygli vekur einnig ad lengra er sidan breytingar voru gerdar 4 hégun bjédskrar og Okutaekjaskrar en
hinna skranna. Nyleg breyting & hogun Fasteignaskrar tengist lagabreytingu vardandi fasteignir.
Breytingar a gégnum eru tidar nema hja bjodskra. bjédskra sker sig einnig Ur var6andi daglega notkun
a pappirsgégnum.

Allar skrarnar nema bjédskra eru med vefvidmét® baedi inn & vid og Gt & vid. bjédskra og
Okutaekjaskra eru med sérskrifadan bidlara med gagnagrunnstengingu innanhuss.

Einungis Fasteignaskrd er med vottad vinnsluumhverfi en skrdin hefur hlotid vottun i oOryggi
upplysinga skv. stadli ISO 27001.

7 Med vensludum gagnagrunnum er att vid ad peir byggja a toflum par sem hvert atridi er adeins skrad einu sinni og sidan eru téflurnar
tengdar saman til ad mynda eina heild. Pannig verda uppfeaerslur einfaldari par sem adeins parf ad uppfaera hvert atridi 8 einum stad.

& Med vefvidmoti er 4tt vid ad adgangur ad toflum, skodun, nyskraningar og uppfeerslur er allt i gegnum vafra.

25



4.4 Tengingar vio onnur Kerfi

Leitad var upplysinga fra forsvarsmonnum skranna um innbyrdis tengsl skranna og tengingar vid
adrar skrar og kerfi. A mynd 9 sést i forgrunni einfoldud framsetning & samskiptum grunnskranna
samkvaemt upplysingum forsvarsmanna um tengsl peirra vid kerfi baedi innanhdss og utan, en
floknari mynd sést i bakgrunni. Fasteignaskra, Fyrirtaekjaskra og Okutaekjaskra tengjast allar vid
Pjoédskra, Fasteignaskra og Okuteekjaskra tengjast vid Fyrirtaekjaskra og Okuteekjaskra tengist vid
Fasteignaskra. Toluvert er um midlun & gégnum & milli ymissa skrda innanhuss hja adilum og til
vidskiptavina peirra. Ekki er mikid um sameiginlega vidskiptavini sem tengjast beint vid skrarnar.

[ svérum sumra forsvarsmanna eru samskipti i gegnum endurséluadila (stundum kalladir midlarar)
ekki talin til beinna tengsla, pd vissulega sé i sumum tilvikum um reglubundna og tida midlun
upplysinga ad raeda. Pad ma pvi tilgreina Pjodskrd og Fyrirteekjaskrd, midad vid pessar upplysingar,
sem grunnskrar fyrir Okutaekjaskra og Fasteignaskra. Jafnframt ma tulka pessa nidurstédu pannig ad
Pjodskra snerti allar hinar skrarnar, enda med upplysingar um einstaklinga sem tengjast fyrirtaekjum,
fasteignum og 6kutaekjum.

Endursoluadilar gegna mikilvaegu hlutverki i midlun upplysinga fra grunnskranum o6llum. Ekki var
skodad sérstaklega hvernig skrarnar tengjast i gegnum endursoluadila en pekkt er ad upplysingum ur
Fasteignaskra, Fyrirtaekjaskra, Pjodskra og Okutaekjaskra er midlad vida. Auk pess eru upplysingar ur
Ollum grunnskrdnum adgengilegar ad hluta til 4 Vefnum.

Pad ma pvi segja ad innbyrdis tengslin séu i raun a alla vegu, pratt fyrir ad samskipti séu mest fra
Pj6dskra yfir i hinar skrarnar, fra Fyrirtaekjaskra yfir i Okutaekjaskra og Fasteignaskra auk tenginga &
milli Okutaekjaskrar og Fasteignaskrar. Midlun upplysinga @ milli adila, og samskipti & milli kerfa
innanhuss, er pvi margpaett og dsynd tengslanna flékin.

A myndina vantar auk pess tengsl endurséluadila og samskipti { gegnum pa vid énnur kerfi og skrar,

Umferdarstofa Fasteignaskra islands

Okuteekjaskra >
/ |

RSK - Fyrirtaekjaskra|

pjodskra

Fyrirteekjaskra
(& hlutafélagaskra)

bjodskra

Mynd 9: Samskipti grunnskraa. Orvar syna flaedi upplysinga.
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sem flaekir samspil grunnskranna og stofnana enn meira. Myndin er langt fra pvi ad vera teemandi og
og er frekar tlad ad syna ad um mikla skérun er ad reeda hvad vardar tengingar & milli kerfa.

4.5 Pjonusta sem veitt er i tengslum vid skrarnar

Grunnskrarnar fjérar hafa Gtfeert pjonustu i tengslum vid skrarnar & vefsetrum sinum. [ peim tilgangi
ad draga fram taekifeeri til préunar i att ad betri pjonustu vid vidskiptavini skrdnna er mikilvaegt ad
leggja mat a rafraena atfeerslu pjénustunnar.

Adalskrifstofa framkveemdastjérnar ESB® & svidi upplysingasamfélags og midlunar gerir reglulega
uttektir til ad meta préunarstig opinberrar pjénustu i Iondum Evrépu. Nyjasta uttektin var gefin ut i
névember 2009". Vidmid framkvaemdastjérnarinnar er i meginatridum i sex stigum:

Stig 0: Pbjonusta ekki adgengileg 4 vefsetri.

Stig 1: Upplysingamidlun. Upplysingar um pjénustu eru adgengilegar a vefsetri.

Stig 2: Einatta samskipti. Eydublod adgengileg til Gtprentunar 4 pappir.

Stig 3: Tviatta rafreen samskipti. Rafreen eydubl6d og adgengi ad gognum & vefsetri vegna
pjonustu.

Stig 4: Rafreen medhondlun mala. bjénusta snidin ad vidskiptavininum og haegt ad afgreida mal
alfarid rafraent.

Stig 5: Framvirkni og sjalfvirkni. Alsjalfvirk afgreidsla med framvirkri pjénustu (e. pro-active
service).

i greiningarvinnunni gafu skraarhaldarar deemi um ymiss konar pjénustu vardandi midlun skranna.
Byggt 4 peim upplysingum og gégnum sem koma fram a vefsetrum skraarhaldara ma lysa pjonustu i
tengslum vié grunnskrarnar pannig:

e Fasteignaskra veitir pjonustu nanast eingdngu i gegnum vefvidmoét og vefpjonustu. Nokkrar
sérpjonustur eru i gegnum beinan skraarflutning (e. FTP, file transfer protocol), tolvupdst,
geisladiska eda 3 pappir. Eydubl6d og onnur form eru adgengileg @ Vefnum til dtprentunar eda
innsendingar med télvupdsti. Haegt er ad f4 adgang ad upplysingum ur Fasteignaskra eda tengja
upplysingar beint inn i énnur tolvukerfi i gegnum vefpjonustu. Adilar sem tengjast yfir Vefinn
med innskraningu inn 34 tolvukerfi Fasteignaskrar geta gengid alfarid fra sinum malum rafraent.

e Fyrirtaekjaskra veitir pjénustu i télvupodsti, & pappir (bréf) eda i gegnum sima og afgreidsluborad.
Rafraen dreifing skrarinnar er i gegnum endurséluadila, en einnig med vefpjonustum. Eydubléd
eru adgengileg a Vefnum til Gtprentunar. Haegt er ad gerast askrifandi ad hlutafélagaskra i
gegnum uppflettikerfi endursdluadila en jafnframt er haegt ad leita i Fyrirtaekjaskra & Vefnum an
innskrdningar. Auk pess er mogulegt ad fa beintengingu eda simatengingu vid Fyrirteekjaskra i
gegnum endursoluadila. Innskraning er med veflykli RSK.

e Dbjodskra veitir pjonustu adallega med eydubl6dum a vef sem haegt er ad prenta Ut og skila inn i
afgreidslu eda i posti. Rafraen dreifing skrarinnar er i gegnum endursoluadila par sem adgangur er
einungis veittur i lokudum kerfum peirra fyrirteekja sem pess dska fyrir starfsmenn og
vidskiptavini sina.

° European Commission, Directorate General for Information Society and Media.

19 5ja skyrslu ESB/CapGemini, http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/benchmarking/egov_benchmark_2009.pdf.
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o Okuteekjaskra veitir pjonustu  Proski o

adallega i gegnum vefvidmot 1000l
Fullt adgengi ad pjonustu & Netinu

eda vefpjonustur. Haegt er ad

ganga alfarid fra tilteknum 80%—g= Okuteekjaskra

malum & rafreenan hatt med Fasteignaskra

60%

rafreen eydubléd og rafraenni
medhondlun, i sumum tilvikum 40% - Pjodskra
med rafraenni stadfestingu og

20% =g=

greidslu. Undantekning er for- bjénustuprep

1 1 1 1
1 1 1 1 1 >
Upplysingamidlun Einatta Tviétta rafreen Rafraen Framvirkni og

pa pp|’r Hver sem er getu r samskipti samskipti medhoéndlun méla sjalfvirkni

skraning bifreida sem er 3

skrad sig inn a tolvukerfi Um- Mynd 10: Mat a pjonustustigi og proska i utfaerslu a rafraenni pjonustu i
ferdarstofu med veflykli RSK tengslum vid skrarnar.

eda rafreenum skilrikjum til ad

fa adgang ad upplysingum um 6kuteeki sem peir eiga eda hafa umrad yfir. Télfraediupplysingar og

markadstolur eru baedi i rauntima og a pappir.

Med hlidsjon af vidmidum framkvaemdastjérnar ESB metur vinnuhdpurinn pjénustu i tengslum vid
skrarnar eins og synt er 4 mynd 10. A |arétta 4snum eru pjénustuprepin i samraemi vid vidmidin hér &
undan. Talsverdur munur er @ skranum fjéorum vardandi prdounarstig pjonustu og midlunar eins og
myndin synir. Fasteignaskra og Okutaekjaskra eru lengst komnar midad vid likanid, par sem peer na
inn 4 stig 4 med rafraenni medhondlun mala, en Fyrirtaekjaskra og Pjédskra na inn 3 stig 3.

A |66rétta dsnum er mat & pvi hver proski pjénustunnar er, sem i meginatridum felst i
bjénustuprepunum. Adgengi ad upplysingum Ur Fyrirtaekjaskra @ Vefnum lyftir peim skor haerra en
Pj6dskra. Okuteekjaskrd hefur ndd toéluverdum drangri i utfaerslu @ rafreenum eydublédum og
rafreenni medhoéndlun mala og er pjénusta pvi metin skér harra en pjonusta i tengslum vid
Fasteignaskra.

Skraarhaldarar voru einnig bednar um ad gefa upp hverjir notendur skranna veeru. Allir nefna
einstaklinga, fyrirtaeki og opinberar stofnanir. Margir nefna sérstaklega ymsar stofnanir og fyrirtaeki
sem tengjast naid sérteekum verkefnasvidum skrdnna, en nidurstadan er su ad allar fjorar
grunnskrarnar veita afar vidtaeka pjonustu til alls samfélagsins.

4.6 Alyktun

Sérhver stofnun sem ber dbyrgd & skrdnum i dag annast alla rekstrarpaetti; par med talid almennan
skrifstofurekstur, yfirstjorn, rekstur og préun upplysingakerfa, midlun og skraningu, faglega umsyslu
gagnanna og stjérnun og skipulag 4 6ryggi, gedum og pjénustu. Slikt skipulag ma kalla , strompa-
skipulag”, p.e. hver rekstrareining er algerlega sjalfoaer og somu rekstrarpaettir eru til stadar a
morgum stodum. Mynd 11 synir hvernig naverandi fyrirkomulagi reksturs og umsyslu skranna
fjogurra er hattad. Eins og sést @ myndinni fer fram vinna hja hverri skra fyrir sig sem i edli sinu er
apekk og geeti farid fram & einum stad eda feerst annad. A pad einkum vid um rekstur og préun
upplysingakerfa, skraningu og midlun og ad hluta til um faglega umsyslu.

pott allar skrarnar luti somu grunnlégmalum i rekstri skraa eins og lyst er i kafla 3 er rekstrarumhverfi
peirra nokkud olikt. Allar skrarnar nema Fasteignaskra eru hluti af staerri rekstrareiningu eda sinna
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Mynd 11: Nuverandi fyrirkomulag reksturs og umsyslu skranna.

verkefnum sem ekki tengjast skraarhaldi beint. bjédskra hefur pa sérst6du ad vera ekki stofnun
heldur skrifstofa i rdduneyti sem hefur ahrif 3 stjérnsyslulega stédu skrdarinnar og stjornvalds-
akvardanir hennar. Hjad 66rum skrdm en Fasteignaskrd md zetla ad pegar hafi nddst fram eitthvert
hagraedi med samrekstri i steerri einingum.

Fjarhagslegt umfang skranna er mjog mismunandi og aberandi hve mikil velta Fasteignaskrar er
midad vid adrar skrar. Ad einhverju marki kann pad ad skyrast af 6rdugleikum vid ad adgreina rekstur
hinna skranna fra staerri rekstrareiningum eda 66rum verkefnum enda kann ad vera alitamal hvernig
eigi par t.d. ad deetla fyrir yfirstjérn og 60ru sem er sameiginlegt med 6drum rekstri. Pad myndi po
ekki skyra nema hluta pessa munar og er Fasteignaskrdin pvi steerst peirra skrda sem til skodunar
voru, hvort sem litid er til tekna, heildarkostnadar vid rekstur eda beins kostnadar vid rekstur
skranna.

Skipting starfa a verkpaetti er nokkud mismunandi (sjd mynd 12) og er astaedan sa munur sem er 4
rafraenu skipulagi skranna annars vegar og pvi hvernig skrdningu er hattad hins vegar, p.e. ad hve
miklu marki hin er midleeg eda dreifd. Einnig hefur fyrirkomulag midlunar ahrif & petta par sem
sumar skrar sja um pad ad hluta eda ad mestu sjalfar en adrar Utvista peim rekstrarpaetti. Einnig
verdur ad hafa i huga pegar myndin er skodud ad steerd og umfang skranna skiptir mali. pannig er
aberandi hve stor hluti starfa bjédskrar fara i skrdningu midad vid steerd skrarinnar, enda er steersti
hluti skrdningarinnar midlaegur. Fagleg umsysla er aberandi mest hja Fyrirteekjaskra og geeti pad
skyrst af pvi ad leidréttingar & skraningu fyrirtaekja eru ad mestu handvirkar. Um 10% af storfum
hverrar skrar sntdast um rekstur og préun upplysingakerfa (nema hja pjédskra).
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Mynd 12: Skipting starfa a verkpaetti.

Vid skodun a kostum pess ad sameina skrarnar ad hluta eda 6llu leyti hlytur sjénum ad vera beint ad
skraningu og faglegri umsjén med skranum auk reksturs og préunar upplysingakerfanna. Kemur pa til
skodunar ad sameina skrarnar i heild, eda umraedda verkpaetti, eda breyta fyrirkomulagi pannig ad
hagraeding med notkun upplysingakerfa nai fram ad ganga. Liklegt er ad haegt verdi ad na fram
svipudum fjarhagslegum avinningi med mismunandi leidum. Tilldgur um breytingar purfa einnig ad
taka mid af pvi ad vidhalda naegum sveigjanleika til ad parfir notenda og stjérnvalda nai fram ad

ganga.

Taeknilega eru skrarnar likar hver annarri pott umfang peirra sé olikt. baer byggja & svipudum
hugbunadi og rekstrarlegt umhverfi peirra er svipad. Allar skrarnar purfa ad nota styrikerfi, allar purfa
gagnagrunnshugbunad, midlara, bidlara, afritunarkerfi, gagnasamboénd (simalinur), kaelikerfi,
bjénustusamninga og fleira fyrir rekstur kerfa sinna. Allar purfa peer svipada pekkingu starfsmanna a
rekstri kerfanna og prdéun peirra. Mismunandi er pd hvada pekking er innanhuss i dag. Sumar
skrarnar eru med oflugar télvudeildir en adrar hafa uthyst rekstri og préun ad mestu leyti.
Fasteignaskra sker sig ur hvad vardar Oryggismal, en oll starfsemi stofnunarinnar er vottud
samkvaemt ISO oryggisstadli. Mikilvaegt er ad pessi styrkleiki nytist vid hugsanlega sameiningu.

Spurning vaknar hvers vegna notkun upplysingakerfa vid sjalfsafgreidslu, geedaeftirlit og leidréttingar
er ekki meiri. Pad eru miklir moguleikar til pess ad auka og efla rafraena pjénustu i tengslum vid
grunnskrarnar fjérar. Mat vinnuhdpsins er ad leggja purfi dherslu a rafreena skraningu af peim adilum
pbar sem uppruni gagnanna er og aukna sjalfvirkni i rafreenni medhondlun mala i samraemi vid krofur i
[6gum og reglugerdum. bar med ma nyta upplysingakerfin mun betur til ad auka sjalfsafgreidslu, efla
gaedi og eftirlit med peim og nyta taeknina betur til Utfaerslu & formkréfum vid skraningu, til sjalfvirkra
villupréfana og stadfestingar 4 heilindum gagnanna.

Einnig ma spyrja hvers vegna jafnstor hluti af starfsemi skranna og raun ber vitni fari i skraningu og
faglega umsyslu. Ad hluta til skyrist pad af pvi ad kréftunum er dreift a fjéra stadi og verdur hver
beirra ekki taeknilega eins sterkur og fengist med midleegum rekstri upplysingakerfa. Fasteignaskra og

30



Okutaekjaskrd eru pannig taeknilega préadri en hinar tvaer grunnskrarnar sem til skodunar voru.
Vinnuhdpurinn midar tillégur sinar vid ad mogulegt verdi ad styrkja teeknilegan rekstur skranna, feera
baer 4 sama taeknistig og na fram peirri hagreedingu sem felst i notkun upplysingakerfa og
dreifstyringu.
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5 Tillaga um skipulag og rekstur grunnskraa

Vinnuhépurinn gerir pad ad tillégu sinni ad allt sem lytur ad taknilegum rekstri og umsyslu
grunnskranna verdi sameinad i einni skraareiningu. Er par att vid rekstur télvukerfa, préun og
teeknilega umsjon skraningar og midlunar. Einnig er lagt til ad skraning gagna verdi feerd sem
naest uppruna upplysinganna og sjalfsafgreidsla verdi sem mest. Ekki er lagt til ad skrarnar
sameinist ad fullu og midar tillagan ad pvi ad stjornsysla og stefnumoérkun (hlutverk raduneyta)
og fagleg dbyrgd, umsysla og eftirlit med gaedum gagna (hlutverk ntverandi skraarhaldara)
verdi Obreytt. Tillagan audveldar frekari sameiningu stofnana eda flutning peirra innan
stjornsyslunnar kjosi stjornvold svo.

bessi skraareining getur verid annadhvort sérstok rekstrareining/stofnun eda hluti af stofnun
sem fyrir er. Tillagan gerir rad fyrir ad skraareiningin veiti skraarhéldurum taeknilega pjonustu
skv. samningum par um og pjéni vidkomandi stjérnvéldum og notendum. i tilldgunni felst ad
einum adila verdi falid pad hlutverk ad samraema taeknilega stjéornun, skipulag og préun er
vardar pessar fjérar grunnskrar rikisins og adrar opinberar skrar par sem pad pykir henta.
bannig verdi skraareiningin pjonustuadili fyrir skraarhald opinberra adila og yfirsyn yfir
skraarhaldid feest a einum stad.

Hér 3 eftir er gerd grein fyrir tillogu vinnuhdpsins um nytt skipulag og mat 4 dvinningi af breytingunni.
i kafla 6 er 16gd fram tillaga um hvernig unnt sé ad standa ad framkvaemd.

5.1 Nyttskipulag
i koflunum hér ad framan hefur komid fram ad skipulag grunnskranna fjdgurra er um flest svipad.
Synt hefur verid fram a ad skipta megi starfseminni i 16g og ad mogulegt sé ad samnyta sum pessara
laga. [ tillégu vinnuhdpsins felst ad
horfid verdi frd svonefndu
»strompaskipulagi” og tekid upp

sveigjanlegt skipulag par sem nyttir | skraarhaidari T
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verdi kostir upplysingataekni fyrir

og
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stofnanir sem sinna  pannig Mynd 13:Tillaga ad fyrirkomulagi reksturs og umsyslu skranna.
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hlutverki i dag eru Fjarsysla rikisins, Framkvaemdasysla rikisins, Rikiskaup og Fasteignir rikissj6ds.

betta fyrirkomulag byggir & vel skilgreindum skilum @ milli skrdarhaldara sem ber abyrgd a faglegri
umsyslu sem eigandi upplysinganna i skranum og skrdareiningar sem ber abyrgd a rekstri og préun
upplysingakerfanna. bjonustusamningur skilgreinir hlutverk adila og afmarkar abyrgdir peirra 3
skyran hatt med visun i sampaetta stjornun og skipulag fyrir 6ryggi, geedi og pjénustu. Pannig er su gja
sem oft er tilgreind & milli peirra sem eiga upplysingar og peirra sem sja um rekstur og préun bruud
med vel skilgreindum skilum og skilvirku verklagi vid pjénustu, préun og breytingar.

AJ auki skapar petta fyrirkomulag taekifaeri til ad fa mun betri yfirsyn yfir skraarhald opinberra adila i
heild sbr. umfjéllun i kafla 5.2. Skraareiningin geeti til deemis verid umsagnaradili um hugmyndir um
nyjar logbundnar skrar eda ny atridi til skraningar i paer skrar sem fyrir eru. Slik umségn geeti tekid til
bess hvort hlidsteed atridi vaeru pegar skrad og tekid til pess hvernig skilvirkast vaeri ad koma nyjum
skraningarporfum fyrir i skraarhaldi rikisins, sbr. umfjéllun um avinning fyrir stjérnun og skipulag hér
a eftir.

Med pessu nyja skipulagi er sameiginlegum rekstri og préun télvukerfa fyrir skrarnar komid fyrir hja
einum adila sem gerir pjénustusamninga vid abyrgdaradila faglegrar umsyslu. Pannig verdur meiri
sveigjanleiki i stjérnsyslu par sem audveldara verdur ad feera verkefni & milli stofnana, sameina efa
faera stjérnsyslustofnanir til kjési stjornvold ad gera svo. Vid slikar breytingar pyrfti pa einungis ad
horfa til peirra laga i lagskiptingunni sem snua ad faglegri umsyslu og stjornsyslu og eru utan reitsins
»skraareining” i mynd 13.

i pessu nyja skipulagi er ekki tekin afstada til télvurekstrar af halfu rikisins. Akvordun um rekstur og
bréun télvukerfa eda uthysingu a rekstri og préun atti ad byggjast a parfa- og kostnadargreiningu og
endurskodast reglulega. | hinu nyja skipulagi er hins vegar verid ad tala um stjérnun
upplysingakerfanna, sameiginlega notkun @ gagnagrunnum og 6drum hugbunadi og sameiginlega
bréoun a upplysingakerfum, skraningarkerfum, midlunarkerfum og 66ru sem snyr ad rekstri og
bjénustu skranna. [ hinu nyja skipulagi myndu starfa verkefnastjérar og sérfraedingar f
upplysingataekni sem gaetu verid upplystir kaupendur ad pvi besta sem vol er & hverju sinni.

Markmid med tillégu um breytt skipulag eru eftirfarandi:

e Auka skilvirkni og leekka kostnad skrdanna med betra skipulagi og betri nytingu mannafla og

upplysingataeknikerfa. betta felur m.a. i sér ad endurskoda parf fyrirkomulag rekstrar og umsyslu
til ad lekka kostnad vid taeknilegan rekstur skranna og umsjon med skraningar- og
midlunarkerfum. Hagraeda parf i skrdningu og midlun, minnka medhdndlun pappirs og efla
pjonustu vid notendur i sjalfsafgreidslu og med afgreidslu i naerumhverfi peirra. bessari
hagraedingu ma nd med pvi ad feera skraningu nzer uppruna gagnanna og baeta rafreena midlun.
Samhlida skapast taekifeeri til ad leekka kostnad notenda, pad er almennings og fyrirtaekja, med
pvi ad audvelda dreifda rafreena skraningu, sjalfsafgreidslu og midlun med veflausnum.

e Auka gadi skranna med aukinni dherslu & préfanir og eftirlit med réttleika gagna auk baetts

adgengis. betta felur m.a. i sér vottada styringu upplysingadryggis, aukna sjalfvirka villupréfun og
rafraena sjalfsafgreidslu baedi vid skraningu og midlun.
e Auka sveigjanleika i skrdningu og umsyslu gagna hja rikinu pannig ad rekstur og umsjon skraa

pburfi ekki ad fylgja stjérnvaldi og sé sem minnst had breytingum og tilfeerslu 4 stjérnsyslu-
stofnunum.
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e Auka gaedi, skilvirkni og vfirsyn i tengslum vid skrar og skraarhald rikisins med samreemdu

skipulagi skraa sem lykilpattar i opinberri pjénustu i pvi skyni ad baeta adgengi ad opinberum
upplysingum, auka gagnsai og koma i veg fyrir margskrdningu upplysinga. Endurskoda parf
hogun og utfaerslu skraa rikisins, medal annars med pvi ad sampaetta eda sameina allar skrar sem
innihalda samsvarandi vidfong, sampeetta sambaerilega pjénustu sem veitt er i tengslum vid
skrarnar 6had viofongum peirra og sameina dbyrgd og umsyslu med sambeaerilegum gdégnum.

Vinnuhdpurinn telur ad meiri sveigjanleiki faist med peirri tillogu sem hér er 16gd fram fremur en ad
sameina skraastofnanirnar alveg. Tillagan gefur kost & ad faera stjérnsyslu viokomandi malaflokks milli
raduneyta eda stofnana kjoési viokomandi stjérnvold pad. betta fyrirkomulag gefur einnig meiri
moguleika 4@ ad baeta vid og auka pjénustu skrdareiningarinnar med pvi ad hin pjoni fleiri skram
opinberra adila. Likja ma fyrirkomulaginu vid Fasteignir rikissjéds en i stad pess ad hver stofnun eigi,
reki og vidhaldi sinu hidsnaedi getur hun gert samning vid Fasteignir rikisins um leigu 4 husnadi sem
hafi tiltekna eiginleika og er vel vid haldid, gegn greidslu husaleigu. Med sama hatti er hugmyndin ad
abyrgdaradilar skrdnna geri pjonustusamning vid skrdareininguna par sem skilgreindar verdi krofur
um eiginleika skranna, sem og um 6ryggi, stjornun adgangs ad skrdningu og um midlun, og greidi fyrir
bad gjald. bannig myndi skraareiningin standa undir Utgjéldum ad 6llu eda verulegu leyti med tekjum
fra peim adilum sem nyta sér pjénustu hennar, med svipudum haetti og Fasteignir rikissjods eru ad
mestu reknar a grundvelli hdsaleigutekna. begar rekstur og préun upplysingakerfa eru i sérstakri
einingu med pjonustusamning vid abyrgdaradila skranna skapast forsendur til ad afmarka hlutverk
eigenda skrdnna annars vegar og peirra sem bera abyrgd 4 teeknilegum rekstri og préun hins vegar.
Med samningum sem skilgreina abyrgd og ahaettu, hlutverkaskiptingu, ferla fyrir breytingastjérnun
og samskipti & milli adila verdur mogulegt ad marka skyrari samraeemda stefnu fyrir frampréun i
utfeerslu og skipulagi skrdnna, vinna markvissar ad samstilltri préun og uppbyggingu og tryggja ad
oflug upplysingataeknikerfi nytist 6llum skram.

i kafla 3.2 er fjallad um greiningu & lagskiptingu i rekstri og umsyslu skraa. Mynd 14 synir mogulega
flokkun & peim pattum. Um er ad raeda nanast somu verkpeetti og i mynd 2, en buid er ad stadsetja
ba i eftirfarandi flokka i samraemi vid tillogu vinnuhdpsins: Stjdrnsysla (raduneyti), fagleg umsysla
(skrdarhaldari), skraareining og vidskiptavinir.

Stjornsysla (raduneyti)

Ekki er lagt til ad breyting verdi & dbyrgd 3 stjérnsyslu viokomandi skraa. Rétt er ad taka fram ad med
stjérnsyslu er hér att vid raduneyti sem ber adbyrgd 4 madlaflokknum, pad er lagasetningu og
stefnumorkun. Hins vegar er lagt til ad einu stjornvaldi verdi falin yfirumsjéon med skraareiningunni
sem mun pjonusta énnur stjornvold.

Fagleg umsysla (skraarhaldari)

Fagleg umsysla um gogn snyr ad abyrgd a innihaldi skrda og sérfraedipjonustu vegna peirra. Ekki er
lagt til ad skraareiningin sinni pessu hlutverki og er pad i valdi hvers stjornvalds ad akvarda hver gerir
bad. Sa adili (skrdarhaldarinn) sem sér um faglega umsyslu ber m.a. dabyrgd 4 pjonustu vegna
skraningar og midlunar dsamt skipulagi og utfeerslu peirra. Talsver6ur munur er & umgjord fyrir
faglega umsyslu grunnskranna fjdgurra. bannig er fagleg umsysla Fyrirtaekjaskrar og Okutaekjaskrar
hluti af staerri stofnun, Pjodskra er skrifstofa i rdaGuneyti og Fasteignaskra er sérstok stofnun. Fagleg
umsysla pessara skraa og hlutverk eru élik en med endurskipulagningu a vardveislu og medhondlun
upplysinga ma aetla ad unnt sé ad samraema og jafnvel sameina umsysluna. bad maetti, sem deemi,
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Mynd 14: Verkpaettir i nyju fyrirkomulagi.

etla ad eignaskrar, p.e. Fasteignaskra og Okutaekjaskra, vaeru vel fallnar til sameiningar i faglegri
umsyslu (sja mynd 1). Sé litid & skrarnar ut fra vidfangasjonarmidi ma einnig zetla ad bjédskra og
Fyrirtaekjaskra séu vel fallnar til sameiningar i umsyslu. | pessu samhengi ma nefna ad démsmadla- og
mannréttindaradherra hefur dkvedid ad sameina starfsemi bjédskrar og Fasteignaskrar islands eigi
sidar en i upphafi ars 2011.

Skraareiningin
Skraareiningunni ma skipta i eftirfarandi fimm flokka: Stjérnun og skipulag, skraningu, midlun, rekstur
og proun upplysingakerfa og almennan rekstur. Nanar verdur fjallad um hvern flokk hér ad nedan.

Stjérnun og skipulag

Skraareiningin hefdi pad hlutverk ad tryggja samraemingu & malum er varda skrar rikisins og
bera abyrgd 4 samraeemdum arkitektir og umgjord fyrir skrar rikisins. betta er natengt sam-
reemdum arkitektur og umgjord fyrir 6ll upplysingakerfi rikisins og zetti pvi mikla samlegd med
peim adila sem feaeri med pau mal. Skraareiningin gaeti einnig verid umsagnaradili um
hugmyndir um nyjar I6gbundnar skrar eda ny atridi til skraningar i paer grunnskrar sem fyrir
eru. Skraareiningin mun pjénusta adrar stofnanir sem reka skrdr og leidbeina peim i pattum er
vardar samraemingu skrda og samvirkni skraarkerfa. Han parf ad vera med virkt og vottad
stjérnkerfi upplysingadryggis til pess ad tryggja 6ryggi upplysinga i skram rikisins og skjalfesta
verklag fyrir stjérnun geeda og pjonustu sem er samhaeft vid sams konar stjornun og skipulag
hja peim adilum sem bera abyrgd a faglegri umsyslu skranna. Skraareiningin parf jafnframt ad
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hafa yfirlit yfir skraarhald hja rikinu eda hinu opinbera og geta samreemt hvad er verid ad skra,
hvernig og af hverjum.

Skraning

Skraareiningin myndi bera abyrgd & peim kerfum sem notud eru til skraninga hvort sem pau
eru fyrir sjalfsafgreidslu a vefjum eins og Island.is eda fyrir pjénustuadila og embaetti sem skra
viokomandi upplysingar. Til ad feera skraningu sem naest uppruna upplysinganna og tryggja
almenna hagraedingu er vardar verkpaetti skraningar zetti megin leid skraningar ad vera i
gegnum vef i sjalfsafgreidslu. Mikilvaegt er ad Utfeera skraningarferla pannig ad sjalfvirk villu- og
geedaprofun eigi sér stad vid skraningu til ad auka gaedi upplysinga og spara vinnu. Einnig er
mikilvaegt ad nyta sem best paer upplysingar sem til eru innan stjérnsyslunnar pannig ad ekki sé
verid ad bidja um somu gognin margsinnis. betta getur sparad tima og baett pjonustu. Skraar-
einingin annast ekki skraningu en sér um vinnslu vegna skraningar. Skraareiningin myndi ekki
bjoda upp a ad taka & moéti skraningu 4 pjénustustad. bvi hlutverki gaetu skrdarhaldarar sinnt,
eda adilar eins og syslumenn eda pjonustustofnanir.

Midlun

Skraareiningin myndi bera abyrgd a peim kerfum sem notud eru til midlunar. Han ber einnig
abyrgd & samskiptum vid pd adila sem midla upplysingum afram til annarra adila eda vinna
frekar med skrdrnar. Megin leid birtingar atti ad vera i gegnum Vefinn i sjalfsafgreidslu.
Samskipti ur kerfi i kerfi geta verid beint til stofnana, fyrirtaekja og almennings eda til pjénustu-
adila sem dreifa upplysingum afram til annarra adila. Skrdareiningin myndi ekki framkveema
tolfreedilegar greiningar i tengslum vid skrarnar en midla grunngdgnum til adila sem vinna tol-
fraedilegar greiningar, eins og Hagstofu islands.

Rekstur og proun upplysingakerfa

Skraareiningin myndi bera abyrgd & rekstri og préun upplysingakerfa og gagnagrunna er
tengjast skrdm, umsyslu peirra, midlun gagna og skraningu. Med sameiningu rekstrarpatta og
samnytingu i upplysingataekni gefst taekifeeri til ad na frekari hagradingu, hvort sem pad er
gert med midlaegum rekstri hja skraareiningunni eda med uthysingu til ytri adila.

Almennur rekstur

Skrdareiningin parf starfsfélk fyrir almennan rekstur eins og yfirstjorn, fjarmal, starfsmannamal
og fleira sem fellur undir almennan rekstur skrifstofu, verdi hun ekki hluti af stofnunum sem
fyrir eru.

Vidskiptavinir
Hér er fjallad um skrarnar Utfra sjénarholi vidskiptavinarins. Lagt er til ad megin samskiptaleid vid

vidskiptavini sé med rafreenum haetti par sem hann afgreidir sig sjalfur & vef skrdarhaldara eda

vefgdtt eins og Island.is. Pannig er mogulegt ad skraning a8 gégnum fari fram par sem upplysingarnar

verda til og af peim vidskiptavini skrdnna sem upplysingarnar varda. Med rafreenum gégnum skapast

jafnframt teekifaeri til ad nyta upplysingar betur pannig ad vidskiptavinir purfi ekki ad skra paer

margsinnis. Vidskiptavinir munu einnig purfa ad eiga bein samskipti vegna skraningar og midlunar.

Samskiptin geta verid i gegnum sima, tolvupdst eda i afgreidslu hja skrdarhaldara eda 68rum adilum

sem pjonusta skrarnar. Ymsir adilar bera abyrgd & skraningu i skrarnar og ma par nefna opinbera

adila eins og presta sem senda inn skraningu i Pjodskra og byggingafulltria sem skra i Fasteignaskra.
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Adilar i atvinnulifi sja einnig um skrdningar og eru bilasalar og fasteignasalar deemi um adila sem
senda inn skraningu i Okutaekjaskra og Fasteignaskra.

5.2 Adrar skrar

Tillaga vinnuhdpsins tekur til peirra fjogurra grunnskraa sem honum var falid ad skoda en i vinnu sinni
fjalladi vinnuhdpurinn einnig um moguleika a frekari breytingum sem geetu komid i kjolfarid. Tillagan
gerir rad fyrir sveigjanleika i skipulagi pannig ad skrdareiningin geti tekid vid frekari verkefnum sem
falla ad nyju skipulagi, til haegdarauka fyrir notendur og til ad leekka kostnad. Ma par nefna eftir-
farandi deemi:

e Skraning vedbanda og pinglysinga vegna skipa og loftfara verdi i sama kerfi og nu er notad fyrir
fasteignir og bifreidar.

e Firmaskrdr syslumanna og skraning sjalfseignarstofnana verdi hluti af Fyrirtaekjaskra.

e Arsreikningaskra fylgi Fyrirtaekjaskra og verdi hluti hennar.

e Vinnuvélaskra Vinnueftirlitsins verdi feerd i Okutaekjaskra og kannad verdi ad feera einnig i hana
skipaskra og skraningu loftfara.

e Samlegdarahrif kunna ad felast i pvi ad Utlendingastofnun og Vinnumdlastofnun verdi
vidskiptamenn skrdareiningarinnar t.d. vegna atvinnuleyfa og dvalarleyfa.

Lagt er til ad skraareiningin fai pad hlutverk ad hafa yfirsyn yfir skrdarhald opinberra adila pannig ad
mogulegt veeri ad leita til einingarinnar um radleggingar og upplysingar. Skraareiningin yroi
umsagnaradili um hugmyndir um nyjar l6gbundnar skrar eda ny atridi til skraningar i paer skrar sem
fyrir eru.

i starfshdpi um endurskipulagningu préunar-, umbdta- og hagraedingarmala hja rikinu sem skipud er
af forsaetisraduneytinu er medal annars fjallad um upplysingateeknimal hja rikinu. Vaenta ma ad
talsverd samlegdarahrif geetu falist i nidurstodum pessara tveggja hdpa og er lagt til ad pau verdi
skodud nanar.

5.3 Mat a avinningi

Pad er mat vinnuhdpsins ad mogulegt sé ad na fram umtalsverdri hagraedingu med pvi ad samraema
skraarhald rikisins og fela einum adila utanumhald um teeknilegt umhverfi skranna fjogurra.
Sameining & teeknilegum rekstri skranna gefur kost 4 hagraedingu i rekstri peirra og auknu hagraedi
fyrir notendur. bess ber ad geta ad i upphafi fellur til timabundinn kostnadur, einkum vid ad koma
Ollum skranum & sama teeknistig og vid ad gera sjalfsafgreidslu og fjarvinnslu mogulega. betta felur
m.a. i sér ad tryggja parf ad gogn séu adgengileg a4 stafreenu télvulesanlegu formi, utbua parf reglur
fyrir villupréfanir, Utfeera ferla rafraent, adlaga kerfi ad nyjum hattum og kynna fyrir starfsménnum og
vidskiptavinum.

Avinningur i rekstri skranna felst fyrst og fremst i ad na fram sterkari rekstrareiningu sem hefur meiri
burdi til ad takast & vid verkefni sem nu dreifist & fjora adila. Vid slikan samrekstur dregur ur peim
tviverknadi sem nu er til stadar par sem sams konar skipulag parf ad vera til stadar vid skraarrekstur
hvort sem um eina eda fleiri skrar er ad reeda. Pannig a ad nast fram faekkun starfa pegar rekstur
skraareiningarinnar er kominn i jafnvaegi og breytingarferlid ad mestu yfirstadid. Sameining getur
einnig leitt til laekkunar & kostnadi vegna adfanga medal annars med betri nytingu upplysingataekni-
kerfa, faekkun sérleyfa vegna hugbunadar, minni rekstrarkostnadar teekja og tolvusala og laeekkun
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kostnadar vid skraningu og gaedaeftirlit. Mismunandi er pé hvar mesta hagraedingin liggur. Gera ma
rad fyrir talsverdri hagreedingu med betri nytingu upplysingakerfa i stad verka sem unnin eru af
starfsmonnum i dag. Einnig ma gera rad fyriri feerri hugbunadarleyfum og pegar fram i saekir betri
nytingu vid rekstur taekja og tolvusala. Einnig faest sterkari rekstareining par sem pekking 4 rekstri og
pbréun kerfa og a stjérnun upplysingateekniverkefna er @ einum stad. Gera ma rad fyrir dvinningi vid
ad faera skraningu og eftirlit med geedum Ut i naerpjénustu og sjalfsafgreidslu. Vid pad 4 ad vera haegt
ad na fram talsverdu hagraedi i skraningu sem felst annars vegar i ad han feerist yfir 4 adra i
sjalfsafgreidslu og nzer notendum og hins vegar med pvi ad teeknileg pjonusta vid skraningu feerist &
einn stad og tviskraning minnki. Hluti af sparnadinum felst pvi i ad faera verkefnid yfir & notendur en a
moti fa notendur aukid hagreedi vegna pess ad peir purfa ekki lengur ad ferdast eins mikid eda ad
standa i bidrodum med utfyllt pappirsskjol. Gera ma rad fyrir ad hagraedi notenda verdi mun meira
en sem nemur kostnadi peirra vid sjalfsafgreidslu. Likja ma pvi vid hagraedi notenda fjarmalapjénustu
af hradbénkum og heimabdnkum. Loks ma gera rad fyrir ad eftirlit med geedum skraninga verdi
markvissara en nu er og meetti spara talsverda vinnu med pvi ad nota upplysingataeknina vid
sjalfvirka villupréfun eins og rikisskattstjori hefur gert med gédum arangri.

Vinnuhépurinn lagdi ekki sérstakt mat & avinning pess ad sameina stjornsyslu faglegrar umsyslu
skranna i eina stjornsyslustofnun, enda er ekki gert rad fyrir peirri leid i tillogum hoépsins. Tillégurnar
utiloka po ekki ad slikt verdi gert, pvert 4 méti zetti sveigjanleiki ad vera meiri en adur standi vilji
stjérnvalda til ad gera meiri breytingar.

5.3.1 Flokkun avinnings eftir lagskiptingu

Haegt er ad flokka avinning eftir morgum leidum. Hér & eftir er avinningur flokkadur eftir peirri
lagskiptingu skrdnna sem notud hefur verid ad framan og studst vid mynd 15 um hlutfallslega
skiptingu starfa og t6flu 9 um skiptingu starfa a verkpaetti.

Avinningur fyrir stjérnsyslu

Helsti dvinningur fyrir stjérnsysluna er baett pjonusta vié sofnun, skraningu og midlun gagna og
upplysinga sem vidkomandi stjérnvaldi er gert ad safna. Meiri sveigjanleiki er fyrir hendi er vardar
flutning verkefna @ milli stjérnsyslunnar.

Avinningur fyrir faglega umsyslu

Samkvaemt upplysingum fra skranum pa eru um 24 arsverk vid faglega umsyslu fyrir skrarnar fjérar.
beir sem fara med faglega umsyslu purfa ekki ad byggja upp sin eigin kerfi fyrir rekstur, skraningu og
midlun peirra gagna og upplysinga sem Deir

bera dbyrgd a. bPeir munu hafa adgang ad pjén- Hlutfallsleg skipting starfa

ustu sérhaefdrar einingar med 6fluga pekkingu a Fagleg umsysla
rekstri kerfa fyrir skrar. bPannig ma tryggja

m Stjérnun og skipulag

adgengi ad betri kerfum og pjénustu sem

. , L, . L. Skraning
erfidara er ad utfaera hja smaerri einingum.

ols . .11 u Midl
Mikilveegt er ad tryggja gott samband milli oun
einingar um rekstur skranna og faglegra stjoérn- ¥ Rekstur og proun

upplysingakerfa
enda til pess ad studla ad pvi ad peer lausnir Almennur rekstur

sem eru i bodi uppfylli parfir fyrir bestu pjon-
ustu. Ef of mikil fjarlaegd er milli peirra sem bera Mynd 15: Hlutfallsleg skipting starfa hja skranum fjérum.
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abyrgd & teeknilegum lausnum og peirra sem bera abyrgd & faglegri umsyslu er haetta 4 pvi ad
lausnirnar taki ekki naegjanlegt mid af porf fyrir pjédnustu og verdi pvi ekki eins gédar og mogulegt er.
Vegna pessa er mikilveegt ad gera pjonustusamning a milli adila sem tilgreinir hlutverkaskipti,
samskipti og pjonustu.

Avinningur fyrir stjérnun og skipulag

Samkvaemt upplysingum fra skranum pa eru um 7,2 arsverk vid stjérnun og skipulag fyrir skrarnar
fiorar. Mikill dvinningur getur falist i samraamdu skipulagi pessara mala 4 Islandi, m.a. pegar einn adili
hefur yfirlit yfir skrdarhald hja hinu opinbera og getur pannig samraemt hvad er verid ad skra, hvernig
og af hverjum. bannig minnkar haettan a margskraningu med pvi ad sému eda svipadir hlutir séu
skradir af morgum adilum. bad getur badi valdid miklum kostnadi hja hinu opinbera sem og
vidskiptavinum pess sem purfa ad gefa upp upplysingarnar. betta skipulag geeti studlad ad pvi ad
vidskiptavinir purfi eingdngu ad gefa upplysingar einu sinni til opinberra adila. Samraemt og stadlad
skipulag gerir pad einnig ad verkum ad einfaldara og odyrara er ad hefja rekstur nyrra skrda og
audvelda adgengi adila ad peim skrdm sem fyrir eru. Samreemt skipulag tryggir einnig geedi og
audveldar samnytingu gagna og upplysinga dsamt pvi ad auka adgengi ad opinberum upplysingum,
auka gagnsai og koma i veg fyrir margskraningu upplysinga. Vardandi skipulag stjornunar
upplysingadryggis getur verid kostnadarsamt ad reka vottad kerfi og hafa pvi minni adilar ekki lagt
bannig fjarfestingu.bvi staerri sem einingar eru peim mun hlutfallslega édyrari verdur rekstur vottads
kerfis. Af peim fjérum skrdm sem hér er fjallad um er pad einungis Fasteignaskra islands sem rekur
vottad stjornkerfi upplysingadryggis. Mikil samlegdarahrif felast i pvi ad reka eitt stjornkerfi fyrir allar
skrar.

Avinningur vid skraningu

Mismunandi er hvernig stadid er ad skraningu hja skranum fjéorum. Hja bjédskra er skraning ad mestu
framkvaemd af starfsménnum bjédskrar. Hins vegar er mikid af skraningu Fasteignaskrar framkvaemd
af utanadkomandi adilum. Samkvaemt upplysingum fra skrdnum eru taeplega 60 arsverk vid skraningu
og er pad um 47% starfa vegna skranna (sja mynd 15). Med sameiningu skranna og breyttum
aherslum vid rafraena skraningu og sjalfsafgreidslu er talid ad hagraeda megi talsvert vid skraningu.
Talsverdur avinningur geeti falist i ad forskrd sem mest af upplysingum sem til eru i 68rum kerfum
asamt pvi ad fa vidskiptavini til ad skrd beint i skrana. Med rafreenum leidum m3 einnig auka
sjalfvirkni, svo sem vid villupréfun og geedaeftirlit og mé pannig auka gaedi skranna og spara talsverda
vinnu sem nu er unnin af starfsménnum. | vidtélum vid Fyrirtaekjaskra kom t.d. fram ad talsverdur
timi fari i adstod vid vidskiptavini vid skraningu sem haegt vaeri ad minnka med sjalfvirkri villupréfun
vid skraningu upplysinga. Rikisskattstjori hefur t.d gert petta med gdédum drangri vid vinnslu
skattframtala par sem mikid af upplysingum eru forskradar og vidskiptavinurinn skrair sjalfur pad sem
vantar med adstod sjalfvirkrar villuprofunar. Auk pessa skapast ny teekifaeri fyrir notendur sem sparar
pbeim tima og fyrirhofn ad mati vinnuhdpsins. Talsverd teekifeeri virdast vera hér, sérstaklega hja
Pj6dskrd og Fyrirteekjaskra par sem pessar skrar virdast ekki vera eins préadar ad pessu leyti eins og
hinar skrarnar og geeti pvi falist mikill avinningur i ad nyta umhverfi hinna skranna fyrir pessar skrar.

Avinningur vid midlun

Ollum skrdnum er miblad med rafreenum heetti ymist beint til vidskiptavina eda i gegnum
endursoluadila. Skrarnar eru ymist notadar sem hluti af 6drum kerfum eda birtar beint 4 vef. Haegt er
ad nalgast dkvednar upplysingar ar skrdnum beint af vef en misjafnt er hvort pad er 8 sveedum
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skranna eda hja 6drum adilum. Samkvaemt upplysingum fra skranum eru um 7,3 arsverk i midlun,
eda taeplega 6% starfa (sja mynd 15). Mikilvaeg forsenda fyrir forskrdadum upplysingum og sjalfvirkni
er skilvirk midlun gagna ur kerfi i kerfi. Avinningur getur baedi verid fyrir almenna vidskiptavini svo og
vid rekstur annarra skraa rikisins. Skrarnar fjérar eru grunnskrar sem eru vida notadar og sému adilar
burfa oft ad saekja i allar skrarnar. Samraeming @ midlun peirra geeti pvi skapad talsverdan avinning
fyrir vidskiptavini og fyrir opinbera adila.

Avinningur vid rekstur og préun upplysingakerfa

Samkveemt upplysingum fra skrdnum pa eru um 9,2 arsverk vid rekstur og préun upplysingakerfa fyrir
skrarnar fjérar. Umfang hugbunadarleyfa er fremur mikid og rekstur télvuvera med sérdtbunum
herbergjum er umfangsmikill, en um umfang skranna er nanar fjallad i kafla 4.3 ad framan. Hagraedi
af sameiningu 8 taeknilegum rekstri skrdnna felst einkum i samnytingu 4 adstodu, fjarfestingum i hug-
og vélbunadi eda sameiginlegri Uthysingu, dsamt adkeyptri pjonustu. Einnig faest mikill dvinningur af
samraemdri proun kerfa og uppbyggingu 4 6flugri pekkingu og skilvirkri pjonustu fyrir skrar hins
opinbera. bPad er pvi mat vinnuhdpsins ad moguleikar til hagradingar séu talsverdir.

Avinningur vid almennan rekstur

Fjoldi arsverka i yfirstjorn og almennum rekstri er um 18. bar af eru um 8 stjéornendur i yfirstjorn
vidkomandi stofnana, 5 vid almennan rekstur skrifstofu, svo sem vid bdkhald, og 5 eru adrir
starfsmenn. Rekstur hugbunadar- og toélvukerfa i yfirstjorn er almennt litill midad vid adra peetti i
starfseminni, notadur er algengur stadladur hugbiunadur og bdkhald er almennt feert i Oracle hja
Fjarsyslu rikisins, nema hja Okutaekjaskra. Ef yfirstjérnir stofnana yrdu sameinadar ad hluta eda 6llu
leyti myndi mestur sparnadur nast i almennri stodstarfsemi og hja stjérnendum.

5.3.2 Fjarhagslegur avinningur

Hér er avinningur skodadur midad vid arsverk og umfang hugbunadar og télvureksturs.

Sameining Yfirstjorn og almennur Rekstur skranna og Skraning og midlun
rekstur fagleg umsysla

Arsverk alls (17,8) (40,3) (66,9)

Umfang hugbunadar Litid Mikid Medal

Umfang tolvureksturs Litio Mikid Litid

Fjarhagslegur avinningur Litill/medal Mikill Mikill

Tafla 11: Avinningur midad vid arsverk og umfang hugbtnadar og tolvureksturs.

Heildarrekstrarkostnadur skranna er daetladur um 1.260 m.kr & pessu ari, par eru laun og tengd gjoéld
teeplega 770 m.kr., dnnur rekstrargjold um 400 m.kr. og husnadiskostnadur rimlega 80 m.kr. Ef litid
er a teknilegan rekstur skrdnna sjalfra pa er kostnadur vid hann dsetladur um 300 m.kr. en pad eru
laun og kostnadur vid hugbunadarleyfi, pjénustusamninga vid birgja, adkeypta pjonustu og eigin
vinnu starfsmanna. Annar kostnadur en beinn taeknilegur rekstur skranna, er um 960 m.kr., pad er
almennur rekstrarkostnadur, stjérnun, geedaeftirlit, leidréttingar, skraning, midlun o.fl. Breytt
fyrirkomulag gerir rad fyrir ad storf eins og skraning breytist, verdi stutt meira af upplysingakerfum
og framkvaemd par sem upplysingar verda til. bess vegna ma gera rad fyrir talsverdri faeekkun starfa
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vid skrdningu og faglega umsyslu hja stofnunum. Ad pessu gefnu og midad vid umfjollunina ad
framan um umfang einstakra verkpatta er pad varlegt mat vinnuhdpsins ad i heildina megi gera rad
fyrir ad faekka stédugildum i heild dr 126 um 15-20% i um 100-105 med sameiningu taeknilegs
reksturs skranna, er pad um 160-200 m.kr. laekkun utgjalda & ari pegar allur dvinningurinn er komin
til. Er pd gert rad fyrir mestri hagraedingu i skraningu og faglegri umsjén auk pess ad faekka megi
storfum vid rekstur skranna.

Til ad byrja med getur fjarhagslegur sparnadur fjarmagnad naudsynlegar adgerdir vid ad feera
skrarnar @ sambeerilegt taeknistig og koma eldri gognum & rafraent form. Til ad komast hja beinum
utgjaldaauka vegna breytinga er hugsanlegt ad hradi og framkvaemd breytinga taki mid af datludum
sparnadi @ hverju ari. Pott hugsanlegt sé ad beinn fjarhagslegur sparnadur komi ekki fram i fyrstu er
pbad mat vinnuhdpsins ad faglegur avinningur geti ordid verulegur an pess ad til pess purfi sérstakar
fjarveitingar. [ raun er pad grundvéllur ad méguleikum til fjarhagslegrar hagraedingar & sidari stigum
ad skrarnar verdi @ sambaerilegu teeknistigi og ad sjalfsafgreidsla og fjarvinnsla verdi geréd moguleg.

Er hér um frummat vinnuhdpsins ad raeda, byggt a8 peim upplysingum sem fyrir liggja um skiptingu
verkefna, kostnadar vid pau og mat & peim moguleikum sem felast i aukinni fjarvinnslu og sjalfs-
afgreidslu. Vinnuhdpurinn gerir rad fyrir ad nanari greining a sparnadi verdi hluti af tillogum um fram-
kveemd sem fjallad er um i kafla 6 hér a eftir.

5.3.3 Avinningur notenda

Vinnuhdpurinn telur ad avinningur notenda gaeti ordid talsverdur og ad nyir moéguleikar i pjonustu
opnist. Med notendum er att vid einstaklinga og I6gadila sem eru vidskiptvinir skranna, en einnig
adra notendur ad skrdanum og kerfum sem tengjast peim. Avinningur notenda er fyrst og fremst
timasparnadur og skjotari afgreidsla sem felast i moguleikum a sjalfsafgreidslu vidskiptavina a
Vefnum. Sameinud skrdareining eetti ad geta bodid skraarholdurum kerfi sem likleg eru til pess ad
fela i sér bestu mogulega pjonustu vid sjalfsafgreidslu par sem hlutir eins og forskraning og sjalfvirk
villupréfun eru notud til pess ad baeta pjénustu.

{ gegnum tidina hefur oft verid raett um stofnun pjénustumidstédva par sem félk og fyrirtaeki geetu &
einum stad haft samskipti vid opinbera adila. Fyrir pannig adila geeti verid mikill avinningur i pvi ad
einn adili seei um naudsynleg kerfi. Hagraedi geeti einnig skapast fyrir adila sem nu pegar pjénusta
fleiri en eina skrd eins og syslumenn par sem kerfi vaeru fra einum adila i stad margra. Pannig opnast
moguleikar @ ad nota i meira maeli paer stofnanir sem fyrir eru i héradi til ad einstaklingar og fyrirteeki
geti leyst sem flest mal sin gagnvart stjérnsyslunni 8 einum stad. Sem daemi ma nefna ad félk geti
skrad breytingar 4 logheimili i gegnum Vefinn annad hvort i gegnum heimabanka eda adra
bjénustuvefi, en einnig hja vidkomandi sveitarstjérn eda syslumanni. Sama gildi um skraningu a
eigendaskiptum a okutaekjum sem getur farid um Vefinn eda verid hja umbodum og bifreidasélum,
en einnig hjd syslumonnum og tryggingafélogum. Nyskraningar verdi hja umbodum eda
skodunarstofum. Fjarmalastofnanir geti skrad vedbond beint a fasteignir og bifreidar sem létta mun &
storfum syslumanna og einfalda eftirlitshlutverk peirra. A méti keemi ad nokkru ad syslumenn taekju
ad sér vidteekara hlutverk en nu er i annarri pjénustu vid ibdana svo sem vegna breytinga I6gheimila
og eigenda bifreida. Endurskodunarstofur og l6gfraedistofur geetu fengid heimild Fyrirtaekjaskrar til ad
gera breytingar og nyskraningar a fyrirtaekjum. Slikt verkefni auk eftirlits med pvi er einnig haegt ad
fela syslumonnum. Nyskraningar fasteigna og breytingar & peim fara um Vefinn og sja
byggingafulltrdar sveitarstjorna um skraninguna. Hugsanlegt er ad auka sjalfsafgreidslu a pvi svidi en
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ad fulltrai vidkomandi sveitarfélags stadfesti skrdninguna. ba ma hugsa sér ad vid gerd skjala um kaup
og solu fasteigna skrai loggiltir fasteignasalar slikt inn rafraent til vibkomandi syslumannsembaettis
sem hafi eftirlit med skraningunni.

Med haerra taeknistigi skranna ma budast vid auknum avinningi vardandi bein samskipti milli skranna,
og einnig vardandi pad sem nota skrarnar til virdisaukandi starfsemi.

5.3.4 Avinningur vardandi tekjudflun skraarhaldara

Tvé megin sjonarmid eru um gjaldtoku vegna opinberra upplysinga. Annars vegar togast 4 16g um
upplysingaskyldu stjérnvalda og ad upplysingum skuli midlad an kostnadar eda i mesta lagi 4
kostnadarverdi ad vidbaettri héflegri dlagningu. Hins vegar er um ad raeda pad sjénarmid ad skrarnar
séu einmitt starfreektar til ad halda utan um og midla upplysingum og atti endurgjald fyrir
afhendingu upplysingana i raun ad standa undir 6llum kostnadi og vera borin af notendum en ekki af
almennu skattfé. Ma i pessu samhengi benda & skyrslu fjarmdlardduneytis um verdlagningu
opinberra upplysinga™'.

Upplysingar Ur Fasteignaskra, Fyrirteekjaskra, Pjédskra og Okutaekjaskra eru eftirsoknarverdar, vinna
vid pessar skrar er stor hluti af verkefnum vidkomandi stofnana og sala upplysinga stendur undir
storum hluta af sjalfsaflafé peirra. Gjaldtaka pessara fjdgurra skrda hefur ekki verid samraemd og pad
eru adeins sidustu ar sem fyrirkomulag upplysingasoélu hefur prdast i somu att.

Verdi tillogur vinnuhdpsins ad veruleika parf ad skoda tekjulikan nyrrar einingar, m.a. med
samramingu a gjaldskram i huga.

Stofnanirnar hafa beitt dlikum adferdum vid soélu og midlun upplysinga Ur gagnaskrdm sinum.
Umferdarstofa selur til ad mynda adeins upplysingar til peirra sem sampykktir hafa verid sem
endursoluadilar. Sala & pjodskrargognum er had leyfi bPjédskrar og avallt liggja fyrir undirritadir
samningar adur en adilar fa afhent gbgn. Samningar eru baedi gerdir vid endursdluadila og notendur
gagnanna. Einnig er misjafnt hvort skrarnar taka gjald af 68rum opinberum adilum og ma par nefna
sem deemi ad Umferdarstofa tekur ekki gjald fyrir notkun opinberra adila 4 Okutaekjaskra, en pad
gera hins vegar hinar skrarnar um peer upplysingar sem peirra skrar vardveita.

AJ pvi gefnu ad pad meginsjénarmid sé dbreytt ad tekjur skranna standi ad mestu undir dtgjoldum,
kann pad samt sem 4dur ad vera til hagsbdta fyrir notendur ad uppbygging gjaldtoku sé samraemd og
ad peir sem skipta vid fleiri en eina af pessum skram geti framvegis skipt vid einn adila. Fyrir
skraarhaldara kann avinningur ad felast i moguleika @ nyjum ,vérum®“ og minni kostnadi vid umsyslu
tekjudflunar og samskipti vid vidskiptavini. | pessu samhengi parf ad huga vel ad abyrgd vidkomandi
stjérnvalds vardandi s6lu upplysinga ur vidkomandi skra.

5.3.5 Annar avinningur

Haegt er med frekari sameiningu skrda eda auknum adgangi annarra stjornvalda ad skraningu ad na
fram frekari avinningi. Med sameiginlegum rekstri og préun eykst sveigjanleiki i rekstri grunnskraa
pbar sem audveldara verdur ad baeta vid nyjum skram, sampaetta og samtvinna skrar og byggja upp
oflugri upplysingabrunna i pagu samfélagsins i heild. | kafla 5.2 eru deemi um skrar par sem
samlegdarahrif geetu verid til stadar vid frekari samrekstur. Pegar teeknilegur rekstur og préun verdur

" Verdlagning opinberra upplysinga. Fjarmalaraduneytid 2002.
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komin i sjalfstaeda einingu, afmarkad fra stjérnsyslu og faglegri umsyslu skranna verdur audveldara
ad uppfylla parfir margra stjérnsyslueininga par sem krofur fra stjérnsyslu og yfirstjérnum skranna
verda settar i pjdnustusamninga. Utfeersla & breytingum & 16gum, reglum og annarri stefnumorkun
stjérnsyslunnar felst pa i endurskodun pjénustusamninga um faglega umsyslu skranna og taeknilegan
rekstur og préun. Mun audveldara verdur ad sameina abyrgd a faglegri umsyslu skrda eda faera hana
a milli stofnana pegar taeknilegur rekstur og préun er sameinadur i sérstakri einingu. Pad er 4 abyrgd
viokomandi stjérnvalds hvernig haldid er a faglegri umsjon og gerir vinnuhépurinn ekki tillogur par ad
lutandi en bendir @ ad ymsar breytingar eru nu til skodunar sem geetu haft ahrif a hvada stjornvald
ber dbyrgd 4 einstokum skram. M3 par nefna ad hja samgdngu- og sveitarstjérnarrdduneyti stendur
na yfir skodun a framtidarskipan samgodngustofnana. Einnig hefur ddmsmala- og mannréttinda-
raéherra dkvedid ad sameina starfsemi Pjddskrar og Fasteignaskrar eins og adur er getid.
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6 Framkveemd tillagna

Verdi fallist 3 tillogur vinnuhdépsins er lagt til ad stofnadur verdi framkveemdahdpur sem fai pad
verkefni ad hrinda tillogunum i framkvaemd. bar parf ad gaeta ad sjénarmidum um breytingastjérnun,
starfsmannamalum og fleiri pattum sem m.a. er fjallad um i riti fjdrmalaraduneytisins um sameiningu
rikisstofnana’®. Hradi og fyrirkomulag breytinga parf einnig ad taka mid af markmidum um sparnad
og aetludum uatgjaldaauka vid breytingar. Vinnuhdpurinn leggur til ad breytingarnar verdi
fjarmagnadar med sparnadi pannig ad ekki komi til aukinna fjarframlaga.

Haegt er ad framkvaema breytingarnar i skrefum med pvi ad faera saman t.d. taeknilega umsjéon med
skram Fasteignaskrar og Pjédskrar og sameina sidar umsjén med Okutaekjaskra og loks Fyrirtaekjaskra
bannig ad i lokin verdi til ein skrdareining sem pjénusti mismunandi stjérnvéld og notendur. i pessu
samhengi er rétt ad geta pess ad domsmadla- og mannréttindardduneytid hefur pegar sameinad
télvudeildir Fasteignaskrar og bjoédskrar fra sidustu dramdétum og akvedid ad sameina starfsemi
bessar tveggija rekstrareininga eigi sidar en i upphafi ars 2011.

Lagt er til ad einu stjérnvaldi verdi falid ad styra skraareiningunni. Pad ma gera med pvi ad stofna
nyja rekstrareiningu, fela einhverri pessara fjogurra skrda ad sinna verkefninu eda fela einhverri
annarri stofnun sem pegar er til stadar verkefnid. Ef einhver fjégurra skrdarhaldaranna verdéur fyrir
valinu er mikilveegt ad gaeta ad skilum a@ milli annars vegar faglegrar umsyslu peirrar skraar og hins
vegar bess reksturs sem & ad pjona 6drum stjornvoldum. | tilldgunum er lagt til ad petta verdi
adskilid. Lagt er til ad framkvamdahdpur taki petta til skodunar og greini kosti og galla pessara leida,
m.a. i ljési ymissa annarra breytinga sem eru til skodunar hja rikinu.

Vinnuhépurinn leggur til ad framkvaeemdahdpur taki til skodunar enn frekari flutning skraarverkefna
til nyrrar skrdareiningar i ljési umfjollunar pessarar frumathugunar.

Vinnuhdpurinn telur enn fremur aeskilegt ad afla itarlegri upplysinga um skrar og gagnasofn hins
opinbera til ad skapa skyrari heildarsyn, m.a. til ad kortleggja mogulega endurskipulagningu 4
vardveislu og medhondlun opinberra upplysinga.

*2 Sameining rikisstofnana og tengdar breytingar. Fjarmalaraduneytid 2008.

44



	Efnisyfirlit
	1 Samantekt
	2 Inngangur
	3 Almennt um skrár
	3.1 Flokkun gagnasafna og viðfanga
	3.2 Greining á rekstri og umsýslu skráa
	3.3 Ályktun

	4 Greining á núverandi stöðu
	4.1 Stjórnsýsla og starfsumhverfi
	4.2 Fjármál og rekstur
	4.3 Varðveisla og umsýsla gagna
	4.4 Tengingar við önnur kerfi
	4.5 Þjónusta sem veitt er í tengslum við skrárnar
	4.6 Ályktun

	5 Tillaga um skipulag og rekstur grunnskráa
	5.1 Nýtt skipulag
	5.2 Aðrar skrár
	5.3 Mat á ávinningi
	5.3.1 Flokkun ávinnings eftir lagskiptingu
	5.3.2 Fjárhagslegur ávinningur
	5.3.3 Ávinningur notenda
	5.3.4 Ávinningur varðandi tekjuöflun skráarhaldara
	5.3.5 Annar ávinningur


	6 Framkvæmd tillagna

