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Hvao er spunnio i opinbera vef
sveitarfélaga?

Sveitarfélagsradstefna Maritech 2010

Halla Bjorg Baldursdottir
forstodumadur rafreennar stjornsyslu, Pjédskréa Islands
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Um kOnnunina

m Uttektaradili forseetisraduneytid, 2005, 2007 og 2009
= Samband islenskra sveitarfélaga tok patt 2005 og 2007
m Framkveemdaradili Sja ehf
m 274 vefir voru skodadir arid 2009
= Vefir raduneyta, rikisstofnana, sveitarfélaga, sérvefir, pjonustugattir og vefir
ohf-fyrirtaekja
m  Tvipeett Uttekt
= Mat samkvaemt gatlistum um innihald, nytsemi, adgengi og pjonustu

= Forsvarsmenn vefjanna svara spurningum og geta gert athugasemdir vid
matio

m  Svarhlutfall: 90%
m  Nidurstodur & vefnum ut.is.
= Talnaefni fyrir einstaka vefi sett fram i samstarfi vido Hagstofuna
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Markmid med kdnnuninni

m Fa yfirlit yfir pjonustu sem er i bodi

m Fylgjast meo proun og breytingum a vefjum opinberra
adila

m Auka vitund forsvarsmanna vefja um hvar peir standa i
samanburoi vio adra

m Gefa hugmynd um moguleika og teekifaeri sem felast i
rafreenni opinberri pjonustu
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Hvaod var skodad?

m  Bakgrunnur
= Stadsetning, fjoldi stddugilda, vefstjori o.fl.

m  Taekni

= vefumsjonarkerfi, vefmeelingar, farsimalausnir, opinn
hugbunadur o.fl.

m Geeoi

= Innihald, nytsemi, adgengi fatladra, pjonusta,
lydraedi o.fl.
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Nidurstodur konnunarinnar 2009

m A eftirfarandi gleerum eru eingdngu skodadar nidurstodur fyrir
sveitarfélogin

m Samtals 72 vefir
= 71 sveitarfélag
= Vefur Sambands islenskra sveitarfélaga
= Undirvefir voru ekki teknir med i kbnnuninni
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Teekni 1

Vefun

1sjonarkerfi

40

Fioldi

H Aicon

B Content XXL

M Dacoda

H Disill

M Ecweb

M Eplica

M Joomla

M lisa
Moya

H Nepal

B Outcome
Smartwebber
Vefpor
Webman
WebSmith
Veit ekki-Svaradi ekki
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Taekni 2
Vefmaelingar

Hlutfall peirra sem maela umferd um vefinn

® Svara ekki
H Nei

mJa
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- Fjoldi sveitarfélaga sem nytir teekni sem kennd er vid Vef 2,0
Teekni 3

|
V f 2 O Del.icious.us (samnytanlegt tenglasafn) u
etur £, <

Wiki

YouTube

MySpace

Twitter

Facebook

Mashup (gégnum fra mérgum adilum skeytt saman a einum stad)

Blogg stofnunar

Blogg notenda

RSS - midlad fra stofnun

RSS - midlad til stofnunar
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Geeoi 1
Innihald

m  Grunnupplysingar
sem &ettu ad vera
a Ollum vefjum
stofnana
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Verkefni
Skipurit
Log
Reglugerdir
Hlutverk
Laus storf
Tungumal
Fundargerdir
Stadsetning
Fjarmal
Stefna
Tenglar

Starfsfolk

Hlutfallseinkunn

100
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Gaedl 2 Hlutfallseinkunn
Nytse m i Heimsottir tenglar nyjan lit :L‘ ‘ ‘

itarleit
L. Veftré
m  Atridi sem varda , _FF'-'
vegferd Lengd forsidu W
um vertinn. 1
Leitarvirkni W
m  Studst er vio Leitadgengileg W
E)eglurtsherp ] Stodflokkar
roast naia | .
gegnum proéfanir Tengill af forsidu af hverrisigu W
mlea gptendum Flokkar leidakerfis
eriendis o .
hérlendis.g Fontalitir W
Stadsetning leidakerfis W

Leturlitir

Flokkar greinilegir
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Atridi sem taka
tillit til mogulegrar
fotlunar
vidskiptavinarins.

Atridin byggja a
alpjédlegum
reglum.

.
%
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Hlutfallseinkunn

(Margmidlunarefni textad)
(Rammar med titla)

(Clientside myndasvaedi)
(Myndasvaedi med textatengla)
(Haegt a0 stjorna blikki)
PDF-skjol fyrir skjalesara

Flash fyrir skjalesara
Tungumalabreytingum gerd skil
Toflur med dalka- og radaupplysingum
Hnappar o.fl. med textautgafu
Alt-textar

Haegt ad breyta litum
Textautgafur

Uppl. i lit merkingarbaerar an lits
Staekka letur

Virknian forskrifta

Skiljanlegt efni

e

o
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Gaedi 4 — bjonusta

m  Mat a peirri rafreenu pjonustu sem er i bodi a vefjlunum. bjonustunni
er skipt i fjora flokka

1. Grunnpjonusta (25 stig). Vefur er til stadar og par ma finna
almennar upplysingar um stofnunina

2. Pjonusta sem flytir afgreidslu (50 stig). Hér er um ad raeda
virkni sem audveldar skilning og upplysingaflaedi til notenda.

3. bjonusta sem felur i sér rafreena mottoku eda afgreidslu (75
stig). Her er oft notad einhvers konar innskraningarferli.

4. bjonusta sem felur i ser fyllilega rafreena malsmedferd,
akvardanatoku og skil nidurstadna (100 stig).
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G&é' 4 Hlutfallseinkunn
pjonusta |

Rafreen malsmedferd

m Vefur til stadar 25%

[ | Flytll‘ afgrei6$|U 50% Rafreen mottaka eda afgreidsla

m Rafreen moétttaka 75%

m Rafreen malsmeodferd e
100% jonusta sem flytir afgreidslu

Vefur til stadar

o
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Gaeol 5
LyOraeol

m Haegt ad tja sig um
malefni sem er i
umraedunni hverju
sinni, til deemis
lagafrumvorp,
deiliskipulag eda
adalskipulag

m Haegt ad taka &
rafreenan hatt patt i
fundarhdldum eda
atburoum

.
%
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Hlutfallseinkunn

Kosningar med farsima/SMS (ibuakosningar sem hafa &hrif a
dkvardanir)

Bulletin eda chat til ad safna upplysingum eda skodunum & malefnum

Kosningar a vef (ibuakosningar sem hafa ahrif a akvardanir)

Rafraenir umraedufundir (haegt ad fylgjast med fundi, senda inn
spurningar o.p.h.)

Rafraenar umraedur um stefnumal/timabundnar umraedur

Rafraenar kannanir um arangur og pjonustu

Blogg eda umraedur

Netspjall

Rafraenar skodannakannanir

Postlisti

Fyrirspurnarform, haegt ad senda inn athugasemdir eda abendingar til
svida eda deilda

RSS

Tolvupdstur til ad taka vid abendingum
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Samantekt

meadaleinkunn
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Innihald Nytsemi Adgengi Pjénusta
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Meodaleinkunn eftir stadsetningu

Medaleinkunn eftir stadsetningu
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Medaleinkunn eftir fjdlda stéougilda

Medaleinkunn eftir fjolda stodugilda
100
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Medaleinku

0: Uppl. vantar

1:Ja

2: Nel, starfsmenn
sinna pessu

asamt 6orum
verkefnum

3: Nei, vefpjonusta er
adkeypt

4: Nei, starfsmenn
sinna pessu sjalfir
og vefpjonusta er
adkeypt

5: Nei, 6nnur astaeda,
hver?

90

80
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rtn - vefstjori

Medaleinkunn eftir vefstjoraskipulagi
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Hver]ir Sveitarfélag Medaleinkunn

eru bestir? Seltjarnarnes 89
Gardabeer 83
Reykjanesbeer 79
Reykjavikurborg 79
Akureyrarkaupstadur 78
Mosfellsbaer 70
Dalvikurbyggd 69
Nordurping 68
Fjallabyggod 64
Kopavogsheer 64
Sandgerdisbaer 64
Akraneskaupstadur 63
Hveragerdisbaer 63
Djupavogshreppur 62
Grundarfjardarbaer 62
Hafnarfjardarkaupstadur 62
Sweitarfélagid Alftanes 62

Sweitarfélagid Olfus 62
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Takk fyrir!

Hvad er spunnid i opinbera vefi?: http://www.ut.is/konnun2009/

Handbok um opinbera vefi: http://www.ut.is/vefhandbok

Skialaskil Island. G

www.ut.is
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